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Vuosi 2017 lyhyesti

Neste luo vastuullisia vaintoehtoja liikenteen, yritysten
ja kuluttajien tarpeisiin. Aucamme asiakkaicamme
pienencamadn hiilijalanjalkedan laadukkailla ja
vahapaastoisilla uusiutuvilla tuotteilla ja
korkealaatuisilla dliycuotteilia.

298

turvallista paivaa

Vuosi 2017 merkicsi meille jalleen harppausta kohti uusiucuvaa oustuvat
tulevaisuutta. Jo nyt olemme maailman suurin jatteistd auttoivat vahentamaan
o Gahteistd jalostetun uusiutuvan dieselin tuottaja, ja kasvinuonekaasu-
J. . J ‘ . - . J. 3y . Velan osuus paastoja
listiksi nGemme suuren potentiaalin erityisesti uusiucuvissa kokonaispé&omasta

U L - 8,3
lencopolttoaineissa ja biopohjaisissa kemikaaleissa 8,7 /O y

milj. tonnilla

Yli
Osinkoehdotuksemme 1 000

. : vuodelle 2017 asemaa Itameren Jatteiden ja téhteiden
Vertailukelpoinen alueella osuus uusiutuvista
liilkevoitto 1 70€ raaka-aineista
e (o)
1 1 01 /osake 76 A)

Investoinnit

milj. euroa 536

milj. euroa

Liikevaihto Keskimaaraisen

1 3 21 7 sijoitetun padoman tuotto

verojen jélkeen
milj. euroa

17,5%

° Mik& tceki vuodesta 2017
(ROACE

tapahtumanrikkaan? Katso video

Nesteen vuosikertomus 2017 Vuosi 2017 lyhyesti


http://www.youtube.com/watch?v=U9raDqqR8xI
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Tulevaisuutta rakentamassa — intohimona

uudistuminen

Kansainvalinen ja kansallinen ilmastokeskustelu
voimistui vuoden 2017 aikana, ja kansalaisten

huoli aiheesta on tutkimusten mukaan liséantynyt.
Monet pohtivat omaa rooliaan ilmastonmuutoksen
vastaisessa tydssa. Niin mekin, silld haluamme jattaa
tuleville sukupolville elinvoimaisemman maapallon.
Lunastamme sitoumuksemme luomalla vastuullisia
vaihtoehtoja joka paiva.

Strategian toteuttaminen eteni
suunnitelmien mukaisesti

Nesteen strategia on selked. Haluamme kasvaa
globaaleilla uusiutuvien tuotteiden markkinoilla ja olla
[tameren alueen johtava toimija.

Tavoitteenamme on olla vuoteen 2030 mennessa
maailman johtava uusiutuvien tuotteiden yritys, jonka
ratkaisulla voidaan vahentaa paastoja ja korvata fossii-
lisia raaka-aineita paitsi tielikenteessa myos lentolilken-
teessa ja kemianteollisuudessa. Pyrimme uudistamaan
myo&s perinteista liketoimintaamme ja saavuttamaan
toimialan johtavan aseman vahahiilisessa

jalostuksessa ja palveluissa. Liséksi panostamme
yrityskulttuurin kehittamiseen, jotta asiakastyytyvaisyys,
turvallisuus ja toiminnallinen tehokkuus juurtuvat
syvélle paivittaiseen toimintaamme. Uskomme,

ettd naihin tavoitteisiin keskittymalla voimme luoda
merkittavaa arvoa paitsi osakkeenomistajille myds
ymparistolle ja yhteiskunnalle.

Toteutimme strategiaamme viime vuonna onnis-
tuneesti. Sen nakyvin iimentyma on ennatyksellinen
taloudellinen tuloksemme, mik& kuvastaa tahtoamme
menna eteenpain. Huipputulos kertoo myds henkilds-
tdmme motivaatiosta ja ammattitaidosta. Siita kiitos
heille.

Monivuotinen hanke yhdistda Suomen jalosta-
moiden toiminnat yhdeksi kokonaisuudeksi saatiin
valmiiksi. Naantalin tuotantolinjalla toteutettu suursei-
sokki investointeineen on panostus Nesteen jalostus-
toiminnan kilpailukyvyn parantamiseen. Investointien
ansiosta pystymme lisdédmaan korkealaatuisten
jakeiden osuutta tuotannossa.
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59 Olen erictdin iloinen
siiGd, kuinka hyvin niin
yksityisautoilijat kuin
ammacttilikenne sekd
kunnat ja kaupungit
OVaG ottaneet
Neste MY uusiutuvan
dieselin vastaan.
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Etenimme myds uusiutuvien tuotteiden liiketoimin-
nassa. Paatimme, etté paras sijaintipaikka uusiutuvan
dieselin, uusiutuvan lentopolttoaineen ja biokemi-
kaalien tuotannon lisékapasiteetille olisi Singapore.
Teemme lopullisen investointipdatdksen kuluvan
vuoden loppuun mennessa. Mikali hanke etenee
suunnitellusti, miljoonan lisdtonnin tuotannon on maara
alkaa Singaporessa vuoteen 2022 mennessa.

Panostimme myods viime vuonna voimakkaasti
tutkimus- ja kehitystoimintaan, mik& on edellytys
uudistumiselle ja kestavalle kasvulle. Kartoitamme
jatkuvasti uusia, kestavia raaka-ainevaihtoehtoja,
joiden turvin voimme jatkaa kasvua myos uusille
liketoiminta-alueille.

Lanseerasimme viime vuoden alussa kokonaan
jatteista ja tahteista valmistetun Neste MY uusiutuva
diesel™ -polttoaineen omaan asemaverkostoomme
Suomen markkinoilla. Olen erittain iloinen siitéa, kuinka
hyvin niin yksityisautoilijat kuin ammattilikenne seka
kunnat ja kaupungit ovat ottaneet tuotteen vastaan.
Toimme myos Neste Pro Diesel™ -polttoaineen
asemaverkostoomme Virossa.

Uudistimme uusiutuvan dieselin jakelun
Kaliforniassa, tarkeimmalla markkina-alueellamme
Yhdysvalloissa. Sovimme kumppanuudesta neljan
polttoainejakelijan kanssa, minka ansiosta Neste MY
uusiutuvaa dieselid on saatavilla jatkuvasti seka julkisiin
etta yksityisiin ajoneuvokalustoihin.

Haluamme varmistaa turvalliset tydskente-
lyolosuhteet oman henkildstomme liséksi myos
kanssamme tyoskenteleville urakoitsijoille ja
naiden tyontekijdille. Osana tata tyota paivitimme
turvallisuusjohtamisen periaatteemme ja lisdsimme
turvallisuuskoulutusta. Tiivistimme viime vuonna
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turvallisuuteen liittyvaa yhteistydta urakoitsijoidemme
kanssa, ja saavutimme kaikkien aikojen parhaimman
urakoitsijaturvallisuustuloksen.

Pyrimme kehittamaan monipuolisia palveluja
osaksi tarjontaamme ja olemaan lasna sielld, missa
asiakkaatkin eli mobiilissa. Viime vuonna lanseerattu
kuluttaja-asiakkaiden mobiilisovellus mahdollistaa
maksamisen alypuhelimella. Maksamisen liséksi
sovellus auttaa ldytamaan lahimmat Neste-asemat ja
navigoimaan asiakkaan haluamalle asemalle.

Kiertotalous seka lento- ja laivaliitkenne
avaavat uusia mahdollisuuksia

Fossiilisten polttoaineiden tarve ja kysynta vahenevét
toimialaa koskevan sdantelyn ja autojen jatkuvasti
parantuvan tehokkuuden myo6té. Siksi olemme
rakentaneet pitkdjanteisesti fossiilisten polttoaineiden
rinnalle uusiutuviin raaka-aineisiin perustuvia ratkaisuja
ja palveluja. Sen lisdksi olemme jo pitkaan tutkineet,
miten voimme kayttda uusiutuvia raaka-aineita
fossiilisten polttoaineiden tuotantolaitoksilla, seoksena
fossiilisten raaka-aineiden kanssa.

Kiertotalous on entista ajankohtaisempi teema.
Esimerkiksi fossiilisten jatedljyjen ja muovijatteiden
kierrattdminen uusien polttoaineiden ja muovien
raaka-aineiksi avaa meille kiinnostavia mahdollisuuksia.

[Imailuala on maailmanlaajuisesti sitoutunut
hiilineutraaliin kasvuun vuodesta 2020 alkaen, ja
sitd tukemaan on kehittymassa myos sdantelya.
Uusiutuvat polttoaineet ndhdaan keskeisena keinona
lentoliikenteen paastojen vahentamisessa. Neste MY
uusiutuva lentopolttoaine™ on yksi monista tavoista,
joilla voimme tukea ilmailualan toimijoita vahentamaan
kasvihuonekaasupaastojaan.
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Vuonna 2020 voimaantuleva IMO:n (International
Maritime Organization) maailmanlaajuinen rikkiséantely
rajaa laivapolttoaineissa kaytettavan rikin maaran
alle 0,5 prosenttiin. Tama tarkoittaa, etta iso osa
laivalikenteesta siirtyy kayttamaan raskaan polttodljyn
sijaan matalarikkisté laivapolttoainetta. Meilla on tarjota
varustamoille jo nyt vahéarikkisia laivapolttoaineita, jotka
tayttavat uudet paastorajoitukset.

Seuraamme tulevaisuuden liikkumisratkaisuja
ja niiden kehittamista koskevaa keskustelua, ja
osallistumme siihen itsekin aktiivisesti. Paastéjen
vahentaminen edellyttdd moottoriteknologian kehit-
tymist& pienikulutuksiseen suuntaan, biopolttoaineita
ja sdhkdautoja. Mutta kyse ei ole ainoastaan siita,
valitsevatko kuluttajat séhko-, kaasu- vai hybridiauton
vaan siita, millaisiksi ihmisten likkumistottumukset
kehittyvat. Tahan kehitykseen vaikuttaa ennen kaikkea
kaupungistuminen, mik& monissa Euroopan ja Aasian
maissa seka Yhdysvalloissa on hyvin pitkalla. Silloin
pitdd pohtia, mika on kestava tapa jarjestaad inmisten
likkuminen tihedaan asutuissa kaupungeissa ja
keskuksissa.

Muutos ei koske vain liikennetta, vaan kyse on
isoista yhteiskunnallisista ja rakenteellisista muutok-
sista. Ty ja tydn tekemisen tavat muuttuvat, mika
vaikuttaa tyopaikkojen maaraan ja sijoittumiseen seka
kaupunkien infrastruktuuriin. Tama tulee nakymaan
viimeistaan 2030- ja 2040-luvuilla. Hyvinvoinnin
turvaaminen kansalaisille uusissa olosuhteissa seka
monimuotoisten, toisiinsa kytkeytyvien yhteiskunnal-
listen haasteiden ratkaiseminen edellyttad monialaista
yhteistyota.
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Yrityskulttuurimme kannustaa
uuden etsimiseen

Neste on muuttunut dljynjalostajasta maailman
suurimmaksi jatteista ja téhteisté uusiutuvaa dieselia
valmistavaksi yhtidksi. Viimeisten kymmenen vuoden
aikana muutos on ollut erityisen nopeaa.

Muutos ja sen lapivienti on vaatinut vahvaa visiota
ja uskoa siihen, etta tarjoamillemme ratkaisuille on
tarvetta. Olemme tehneet rohkeita paatdksia ja
kyenneet uudistumaan jatkuvasti. Kaiken lahtokohtana
on se, etta tydntekijamme ymmartavat ja sisaistavat
strategiamme.

Yrityskulttuurimme on kannustava ja uutta luova.
Onnistumme tydssdmme pilkkomalla haasteita
pienemmiksi ja vastuuttamalla tydlle tekijat. Asetamme
tekemisille selkeét tavoitteet ja aikataulut, ja palkit-
semme tavoitteiden saavuttamisesta. Palkitseminen ei
aina valttaméatta ole taloudellista, vaan se voi olla myds
esimerkiksi huomionosoitus yksildlle tai ryhmalle, joka
on toiminut strategiamme ja arvojemme mukaisesti.

Virkea ja utelias seitsemankymppinen

Tama vuosi on meille juhlavuosi, silla yhtié tayttaa
70 vuotta. Emme aio pysahtya ihastelemaan saavu-
tuksiamme vaan menemme eteenpadin, toteuttaen
visiotamme ja strategiaamme askel kerrallaan.
Olemme tehneet paljon t6ita turvallisen tydympé-
ristén eteen ja jatkamme hyvien turvallisuuskaytantéjen
vakiinnuttamista koko organisaatiossa. Vahvistamme
asiakkuusnakokulmaa, jatkamme palvelujen
digitalisoimista ja kehitdmme uusia palvelumuotoja eri
liketoiminta-alueilla.
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Osaamispohjan pitaa olla riittava, jotta voimme
menna eteenpéin. Siksi panostamme henkildstomme
jatkuvaan kehittamiseen. Keskeinen motivaatiotekija
on yhtidmme visio "Luomme vastuullisia vaihtoehtoja
joka paiva”: ihmisemme tietavat olevansa muutok-
sentekijoitd. He ovat mukana kehittdmassa ratkaisuja
yhteen maailman vaikeimmista ongelmista, joten tyon
tarkoitusta ei tarvitse pitkdan miettia.

Verkotumme entista aktiivisemmin muiden
toimijoiden kanssa, silla vain yhteistydssa ketterasti
toimien voi menestya yha nopeammin muuttuvassa
maailmassa. Rakennamme kestéavaa kasvua, kun
pysymme avoimena muutokselle emmeka pelkaé sité,
ja haemme pitkajanteisesti sellaisia ratkaisuja, jotka
ovat hyvia meille, ymparistdlle ja sidosryhmillemme.

Matti Lievonen
toimitusjohtaja
@Mattilievonen
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Haluamme jactad
tuleville sukupolville
elinvoimaisemman
maapallon luomalla

vastuullisia vaintoehtoja

joka paiva.

Lue lisaa @

Meilld on kaksi
strategista tavoitetta:
haluamme kasvaa globaaleillo

uusiutuvien tuotteiden
g *T - markkinoilla ja olla Itémeren
alueen johtava toimija.

Lue lisaa @
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Strategia ja Way Forwanrd 2030

Strategiomme ja Way Forward

2030 -ohjelmamme taustalla ovat
carkoituksemme ja visiomme:
haluamme jactdd tuleville sukupolville
elinvoimaisemman maapallon luomaillo
vastuullisio vaihtoehtoja joka paiva,
Halurmme uudistua jo Way Forward
-tyodskentelycopamme ovat kaiken
Cekemisemme ytimessd ja ohjoavat
Nestettd kohti vuotita 2030.

{;’

Renewable o
chemicals |
\ build-up

Leading global
renewables company
within traffic and

Refinery ¥

Leader in chemicals — 4| tronsfor-
) . low-carbon refining Neste MY \ . mation
Olemme matkalla kohti maailmaa, & services going
. . g ) globa
joka kamppailee samanaikaisest TR A
||moquhmuukaseen jorenergion Customen satisfaction .
kysynnan maailmanlaajuiseen and S:Fetu ablghe core
m . OF our culture i
kasvuun lictyvien kysymysten _ ol e . Winning
. . i e e h th
kanssa. Markkinat vaativat kestévan : o Setomen

~\ customers

kehityksen mukaisia ratkaisuja, jo
uusia mahdollisuuksia syntyy niille,
jotka ovat avoimia muutokselle,

Lue lisaa @

Ainutloatuiset kilpailuetumme
erottovat meidat kilpailijoiscamme,
Kaksi strategista tavoitettamme
perustuvat naihin vahvuuksiin,

Lue lisaa @

Nesteen vuosikertomus 2017 Strateg
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1.

Iimastonmuutos
maéarittda energia-alan
tulevaisuuden ja lisda
kestévien ratkaisujen

kysyntaa

2.

Kuljetusten
hiilidioksidipaastojen
vahentaminen on
valttamatonta ja
edellyttdd monia
erilaisia ratkaisuja

04 Hallituksen toimintakertomus

3.

Lisdantyva kilpailu
ja entista tiukemmat
kestédvan kehityksen
vaatimukset maarittavat
markkinoita. Uusiutuvat
polttoaineet ovat tassd
tarkedssa asemassa

4.

Fossiiliset polttoaineet
eivat katoa, mutta
muutos on vaistamaténta
teollisuudessa

06 Tilinp&atos
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LiikeCoimincaaomme on
ImMastconmuutoksen hillicseminen

Energia-ala on muuttumassa merkictavasti. Maailmanlaajuinen sicoutuminen
ilmastonmuutoksen vastaiseen taisteluun vaatii merkictavia coimia paastojen
pienentdmiseksi, ja rossiilisten racka-aineiden kaycon vahentdminen on vaistdmaconta
energio-, kulietus- jo kemikaalimarkkinoilla. Uskomme, ettd uusiutuville ratkaisuille on
merkictavia mahdollisuuksia tiekuljetuksissa, iimailussa ja muoviteollisuudessa.

Olemme tunnistaneet seuraavia likentoiminnan ajureita, jotka litbyvat Idheisesti Nesteen
strategisiin valintoihin:

S.

Kiertotalous
edistyy
kemikaalimarkkinoilla

6.

Uusia
liiketoimintamalleja
S%Y%
digitalisaatiossa,
kayttomukavuudessa
ja palveluissa
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SCrategiset tavoitteet

Jateraaka-aineiden
maailmanlaajuinen
saatavuus

Tavoitteena vahva
asema jate- ja
téhderaaka-aineissa
maailmanlaajuisesti

Tavoite: osuus
saatavilla olevista
jate- ja t&hdevirroista

jopa 20 % vuoteen
2021 mennessa

Painopistealueet

Neste MY
maailman-
laajuiseksi

Uusiutuvien
kemikaalien
kehittdminen

MIGGCaNIc

100 % Neste MY
uusiutuvan dieselin
osuus kokonaismyyn-
timaarasta nousee
25 %:sta (2017)

50 %:iin vuonna 2020

Myynnista 20 %
tielikenteen ulkopuo-
lelta vuoteen 2020
mennessa

Tavoite: uusiutuvan
lentopolttoaineen 1.
toimitus vauhdittaa
Nesteen kestavan
iimailun liiketoimintaa

Kehitys kohti
biopohjaisten
muovien kaupallisia
toimituksia.

Tavoite: ensimméainen
kaupallinen toimitus
vuonna 2018

Nesteen vuosikertomus 2017 Strategiset tavoitteet

Kapasiteetin
lisdysohjelma

Lopullinen investointi-
paatds vuoden 2018
loppuun mennesséa

Uusi tuotantoyksikkd
kaytdssa vuoteen
2022 mennessa

Tavoite: lisata
kokonaiskapasiteettia
4 milj. tonniin vuoteen
2022 mennesséa

06 Tilinp&atos
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ISAmeren alueen
johtava toimi

Voittaminen yhdessa
asiakkaiden kanssa

Asiakastyytyvaisyys ensimmai-
sessa kvartaalissa, mitataan
Net Promoter Score (NPS)
-menetelmalla, NPS yli 50
kaikilla B2B-segmenteilla

Kasvava osuus likevoitosta
tulee palveluista

Painopistealueet

Merkittdva parannus
operatiivisessa
kyvykkyydessa

MIGCGaNIc

Turvallisuustuloksemme TRIF
ja PSER ovat korkeimmassa
neljanneksessa suhteessa
muihin eurooppalaisiin
jalostamoihin vuoteen 2020
mennessa

Kaytettavyys 97,5 % vuoteen

2020 mennessa

Jalostamojen muutos

Keskimaarainen vuotuinen
lisdmarginaali yli 5,5 USD
barrelilta

Jalostamojen raaka-aineista
miljoona tonnia vuodessa
on vahahiilisi& vuoteen 2030
mennessa
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obaali kasvu UusiuGuvisso

Meill& on vahva ja joustava liketoimincamall, jonka avulla voicamme kilpailjomme ja selvidmme sddntelyn muutoksista.

g @ .
Saavutbuksemme vuonna 2017 Seuraavaksi

e Vahvistimme maailmanlaajuista saatavuutta, lanseerasimme uusia esikasittelyratkaisuja ¢ Tavoittelemme jopa 20 %:n osuutta saatavilla olevista jate- ja thdevirroista vuoteen

ja varmistimme pysymisen keskeisilla markkinoillamme. 2021 mennessa. Tata varten meilld on selke& suunnitelma: kehitdmme tahteiden
jaljitettavyytta ja sertifiointia vuoteen 2020 mennessé, avaamme uusia raaka-
. o ainemarkkinoita Pohjois-Amerikassa ja Kaakkois-Aasiassa, kehitdmme raaka-aineiden
Jateraaka-aineiden Hankimme Sluiskilin laitoksen Alankomaista uusiutuvien raaka-aineiden esikasittelya kaupankayntialustoja ja investoimme uuteen esikasittelyteknologiaan.

maailmanlaajuinen fﬁ;ﬁ%ﬂ“iﬁgfgiijgsge'zg;ﬁ %1/ isr:rgsr;ét Li%%’::gg? ? Esssaézmepohjaansa e Lisiksi teemme yhteisty6ta uusien kumppanien kanssa seké laagjennamme uusiutuvien

saatavuus raaka-aineiden pohjaamme heikkolaatuisempiin jatteisiin ja téhteisiin seka investoimme
niiden késittelykapasiteettiin.

Jatteiden ja téhteiden osuus uusiutuvien raaka-aineiden kaytdstamme oli 76 %.

Nesteen uusiutuva diesel on vahentanyt paastoja jo kymmenen vuoden ajan. Tana ¢ Tavoitteenamme on nostaa Neste MY uusiutuvan dieselin osuus
aikana innovaatio on nostanut Nesteen maailman johtavaksi kiertotalousyhtioksi kokonaismyyntimaarasta 25 %:sta (2017) 50 %:iin vuonna 2020. Saavutamme
biopolttoaineissa ja vahentanyt likenteen kasvihuonepaastsja yli 33 miljoonalla tonnilla. tavoitteemme vahvistamalla avainasiakkaiden uskollisuutta ja Nesteen brandia

valikoiduilla keskeisilld markkinoilla. Liséksi jatkamme paamarkkinasegmenttiemme

Uudelleenbrandasimme 100 %:sti uusiutuvista raaka-aineista valmistetun dieselin S . ; " ; e
kehittamista ja laajentumistamme uusiin asiakassegmentteihin.

Neste MY Neste MY uusiutuvaksi dieseliksi. Sita kaytetéan jo laajasti Kaliforniassa seka
este Suomessa, jossa sita valmistetaan kokonaan jatteista ja tahteista. e Jatkamme uusiutuviin polttoaineisiin perustuvien uusien ratkaisujen ja palveluiden
maa”manlanU|SekS| Lanseerasimme uuden Neste Green Hub -ratkaisun ilmailun hiilidioksidipéastsjen kehittamist imailualalle yhdessa asiakkaidemme ja kumppaniemme kanssa.

vahentamiseen. Esimerkiksi Geneven lentoaseman tavoitteena on, etta osa sen
vuotuisesta lentopolttoaineen kulutuksesta on uusiutuvaa lentopolttoainetta vuoden
2018 lopusta lahtien. limoitimme my6s yhteistydstéa American Airlinesin kanssa.
SelvitBmme yhdessé uusiutuvien ratkaisujen kayttémahdollisuuksia.

Olemme kehitténeet biopohjaisten muovien kaupallisia toimituksia ja tehneet e Jatkamme biopohjaisten muovien liiketoimintamallimme kehittamista, ja laajennamme
merkittavid investointeja biomuoveissa kaytettévien jate- ja tdhderaaka-aineiden keskusteluja potentiaalisten asiakkaiden kanssa. Tavoitteenamme on ensimméinen
tutkimukseen. Liséksi panostamme tutkimukseen, joka koskee jatemuovien kayttda kaupallinen toimitus vuonna 2018.

raakadiiyn karvikkeena. e Kehitdmme myds uusiutuvien liuottimien ja biopohjaisten kemikaalien liiketoimintojamme

Teimme ensimmaisen merkittdvan biomuovien toteutettavuuskokeen krakkausuunissa yhdessé asiakkaidemme ja kumppaniemme kanssa eri arvoketjuissa.
tuottaaksemme esimerkiksi osittain biopohjaista polypropeenia.

Uusiutuvien kemikaalien
kehittaminen

¢ Tavoitteenamme on nostaa tielikenteen polttoaineisiin kuulumattomien uusiutuvien

Ruotsalainen metsayhtid Sveaskog aloitti Neste MY uusiutuva isoalkaani™ ratkaisujen osuus 20 %:iin kokonaismyyntimadrésta vuoteen 2020 mennessa. Tavoite
-tuotteeseemme perustuvan uuden jadhdytysnesteen testauksen. siséltdd myos ilmailualan ratkaisumme.
Uusiutuvien tuotteidemme vuotuinen tuotantokapasiteetti oli 2,6 miljoonaa tonnia. e Jatkamme olemassa olevien yksikdiden pullonkaulojen purkamista kohti kolmea

Uusiutuvien tuotteiden jalostamojemme kéyttdaste oli 98 %. miljoonaa tonnia vuoteen 2020 mennessa.

Kapasiteetin lisdysohjeima Nesteen uusiutuvien tuotteiden tuotannon lisdkapasiteetin sijoituspaikaksi paétettiin * Lisaksi viemme padtOkseen uuden kapasiteetin toteutettavuustutkimukset.

Singapore, ja Singaporen jalostamon laajennuksesta aloitettiin toteutettavuustutkimus. Ta\{glttegrjamme on 'C.’p“"'”e”‘ |nve§t0|nt|paatos vuoden 201..8 loppuun mennessa ja
neljan miljoonan tonnin kapasiteetti vuoteen 2022 mennessa.

AN /
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cAOmeren alueen iohtava Coimiio

Kun maailmalla on epdvakautta, vahvat kotimarkkinamme néyttavat tietd ja tukevat kasvuamme,

Voittaminen yhdessa
asiakkaiden kanssa

Merkittava parannus
operatiivisessa
kyvykkyydesséa

Jalostamojen muutos

e
Saavutuksemme vuonna 2017

Tarjosimme ainutlaatuisen valikoiman laadukkaita, fossiilisia ja uusiutuvia polttoaineita
yhdistavia ratkaisuja asiakkaillemme.

Toimme 100 % Neste MY uusiutuvan dieselin valikoiduille asemille Suomessa. Sité
alkoivat kayttaa esimerkiksi Porvoon kaupunki, Helsinki-Vantaan lentoasemalla
terminaalien ja lentokoneiden valilla kulkevat bussit, DB Schenker ja Lassila & Tikanoja.

Laajensimme Neste Pro Dieselin jakelun kaikkiin Baltian maihin.

Laajensimme myo6s vaharikkisten laivapolttoaineittemme jakelua Ruotsin itarannikolle,
ja aloitimme valmistautumisen polttodliyn saralla Kansainvalisen merenkulkujarjeston
IMOn vuonna 2020 voimaan tulevaan saantelyyn.

Aktiivinen asiakastyytyvaisyyden hallinta (NPS = Net Promoter Score) pantiin
taytantdon kaikille avainasiakkaille kaikissa liketoiminnoissa. Keskiméaarin NPS-tulos
ylitti 50 B2B-segmenteissa.

Paransimme digitaalisia palvelujamme lanseeraamalla maksuihin littyvia palveluja,
kuten mobiilimaksamisen Suomessa. Lisaksi lanseerasimme Nesteen asiakasalustan
parantaaksemme yhteisty6ta strategisten tukkuasiakkaidemme kanssa.

Kaikkien kirjattujen tapaturmien taajuus (TRIF, Total Recordable Incident Frequency) oli
2,1 (2,8 vuonna 2016).

PSER-tuloksemme (Process Safety Event Rate) parani 30 %:lla vuonna 2017 ollen 2,1
(8,1 vuonna 2016).

Toimintojemme parannusohjelma kasvatti edelleen turvallisuutta, luotettavuutta ja
kustannuskilpailukykya. Suunnittelemattomat tuotannonmenetykset véhenivat 60 %:lla
vuoteen 2016 verrattuna.

Saimme pééatodkseen investointiohjelmamme seka Naantalin ja Porvoon jalostamo-
jemme yhdistédmisen yhdeksi jalostamoyksikodksi. Tama parantaa jalostamotoimin-
tojemme kilpailukykya ja tuotevalikoimaamme seké tuo joustavuutta raaka-aineiden
kayttoon.

Saimme paatdkseen investointimme syoton esikasittely-yksikkdon sekd muut
strategiset jalostamoinvestointimme osana investointiohjelmaamme.

Lisdmarginaalimme oli 5,4 USD barrelilta.

p
Seuraavaksi

Tutkimme mahdollisuuksia laajentaa Neste MY uusiutuvan dieselin saatavuutta yha
useammalle asiakkaalle [tdmeren alueella.

Teemme kehitysty6téd muuttaaksermme polttodliyn tuotantoamme vaharikkiseksi
vuoteen 2020 mennessa ja tarjotaksemme asiakkaillemme IMO 2020 -séantelyn
mukaisia ratkaisuja.

Tavoitteenamme on olla palvelujen kaupallistamisen markkinajohtaja ja jatkaa asiakas-
kokemuksen parantamista digitaalisia palveluja kehittdmalla.

Jatkamme myds toimituskapasiteettimme parantamista ja laatupoikkeaminen
minimointia.

Toteutamme Way Forward to Safety -ohjelmaamme, ja keskitymme erityisesti urakoit-
sija- ja prosessiturvallisuuteen. Tavoitteenamme on olla korkeimmassa neljanneksessa
vuoteen 2020 mennessa.

Lisaksi saamme paatdkseen kayttdvarmuusohjelmamme, joka kattaa vuoden 2018
puolivalin mennessé kaikki One Refinery -tuotantolinjat.

Jatkamme joustavuutemme parantamista raaka-aineiden osalta. Uusiutuvien ja
kierratettyjen raaka-aineiden yhteiskasittelyssé on avautumassa mahdollisuuksia:
tavoitteenamme on tuottaa miljoona tonnia vahahiilisia jalostamon raaka-aineita
vuodessa vuoteen 2030 mennessé.

Jatkamme energiatehokkuutermme parantamista seké sitoutumista energiatehokkuus-
ohjelmiin ja uuteen sopimuskauteen 2017-2025, jolloin pyrimme saastamaan 500 GWh
vuoden 2014 tasosta.

Tavoittelemamme keskimaarainen vuotuinen lisémarginaali on yli 5,5 USD barrelilta.

Nesteen vuosikertomus 2017 Strategiset tavoitteet
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|iikeGoiminta-alueet lynyest

UusiuGuvalt
cuotteel

Tarjoaa uusiutuvaa dieselid, uusiutuvia
lentopolttoaineita ja ratkaisuja, uusiutuvia
liuottimia ja raaka-aineita biomuoveille.

-

Kapasiteetti 2,6 milj. tonnia vuodessa.

Uusiutuvat tuotteet

MEUR
Liikevaihto
Vertailukelpoinen likevoitto

Liikevoitto
Sidottu padoma

Vertailukelpoinen sidotun
padoman tuotto (RONA)

Investoinnit aineettomiin ja
aineellisiin hyddykkeisiin sek&
osakkeisiin

Nesteen vuosikertomus 2017 Liiketoiminta-alueet lyhyesti

Oljycuotteet

Tarjoaa vahahiilisia ratkaisuja, jotka
perustuvat korkealaatuisiin oljytuotteisiin ja
niihin liittyviin palveluihin.

Kapasiteetti 15 milj. tonnia vuodessa.

Oljytuotteet

MEUR
Liikevaihto
Vertailukelpoinen likevoitto

Liikevoitto

Sidottu padoma

Vertailukelpoinen sidotun
padoman tuotto (RONA)

Investoinnit aineettomiin ja
aineellisiin hyddykkeisiin seka
osakkeisiin

Marketing
Senrvices

b

Huomattava markkinointiorganisaatio yhtién
laajalle palvelujen ja laadukkaiden tuotteiden
valikoimalle. l

Yhteensa 1 076 asemaa viidessa maassa.

Marketing & Services

MEUR 2017 2016 2015
Liikevaihto 3912 35652 3748
Vertailukelpoinen likevoitto 68 90 84
Lilkevoitto 69 89 79
Sidottu padoma 280 196 184
Vertailukelpoinen sidotun

padoman tuotto (RONA) 28,5 47,5 41,2

Investoinnit aineettomiin ja
aineellisiin hyddykkeisiin seka
osakkeisiin 37 31 37

T
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Paamarkkina-alueet: Eurooppa ja Pohjois-Amerikka. Paamarkkina-alueet: [tdmeren alue ja muu Eurooppa Paamarkkina-alueet: 796 asemaa Suomessa, 75 asemaa
) seka Pohjois-Amerikka. Pietarin alueella Luoteis-Vendjalla ja 205 asemaa Baltian
‘e‘;:]"f‘]'gmf;ﬁ Lyt Jaleenmyiar, tukiuas akkaat Asiakkaat: Oliy-yhtist ja Sliya, polttoaineita, voiteluaineita ja maissa (Virossa, Latviassa ja Liettuassa).
ot ; ri . yt ”.J o o ﬁ " - . muita erikoistuotteita markkinoivat yhtist. Asiakkaat: Kuluttajat, kuljstusyritykset, imailualan
e o oA b e asiakkaat, merilikenne, teollisuus, maatalous, kunnat,
aitevalmistajat (OEMY) ja merkittévat brandit. Vahvuudet: lammitysasiakkaat ja jakeliat.
Vahvuudet: e | agja valikoima laadukkaita tuotteita, mukaan lukien Vahvuudet:
« Laadukkaat uusiutuvat tuotteet, jotka sopivat nykyisin fossiilisia ja uusiutuvia tuotteita yhdistavat tuotteet )
’ : et e Paras asiakaskokemus
moottoreihin, jakelujérjestelmiin ja prosesseihin * Edistykseliset jalostamot
. * | aadukkaat tuotteet ja palvelut
e | uotettavat tuotantoteknologiat raaka-aineiden e Joustavuus raaka-aineissa Y i Iu ja palvelu
joustavaan kaytt6on o Joustavat ja luotettavat asiakasratkaisut * Vahva brandi
* Maailmanlaajuinen asiakaskanta ja toimitusketju . N * |aaja asemaverkosto
i I Keskeiset kysyntatekijat: e Lisadarvoa luovat asiakasratkaisut
Keskeiset kysyntatekijat: ¢ Taloudellinen kasvu nostaa éljytuotteiden globaalia
e lImastonmuutos ja paastojen vahentaminen kygyntéé. Euroopassa niiden kysynnén“equlstetaan Keskeiset kysyntatekijat:
e Lisadntyvat uusiutuvan energian kéytdn vaatimukset fautii?sﬁ?eilt?é?&fiﬁi:: malla fun vananilisten e Likenteen ja kuljetuksen volyymien kehitys
stenkin Furoopassa a Yhdysvaloissa e Tiukkenevat dljytuotteiden laatuvaatimukset * Autolljoiden kasvavat palveluodotukset
e Energiaturvallisuus ja raakadljyrippuvuuden vahentaminen . Fossilisia ) Lt Hoaineita vhdistelou o Kunta- ja toimialavaatimukset puhtaammista
e Uraauurtavat brandit, jotka tarjoavat kuluttajille entista r;i:ilsﬂae éak:z\slg\/:v@s@%t;ame' ayndistelevien energiaratkaisuista
kestdvampia ja uusiutuvampia ratkaisuja
Markkina-asema: Johtava asema Itdmeren alueen Markkina-asema: Johtava asema Suomessa. vksi
Markkina-asema: Neste on maailman suurin uusiutuvan tukk Lkinoilla i vah iImanlaaiui imiia luok johtavista toimijoista Virossa, Latviassa, Liettuassa ja
o ) . . S ukkumarkkinoilla ja vahva maailmanlaajuinen toimija luokan o e\ B
dieselin tuottaja. Sen osuus maailman uusiutuvan dieselin Il perusdlyissa Pietarin alueella Luoteis-Vendgjalla.
uotaniokapasiiestita on noin 60 %. Merkittavimmat kilpailijat: Edistykselliset jalostamot Merkittavimmat kilpailijat: Muut suuret jdllesnmyyjat
Merkittavimmat kilpailijat: Muut uusiutuvan dieselin L i P Suomessa, Baltian maissa ja Luoteis-Vengjalla.
uoteis-Euroopassa, Vendjalla ja Lahi-idassa.
tuottajat Yhdysvalloissa ja Euroopassa seka perinteisen P e ]
biodieselin tuottajat.
\_ _J
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Keskeisid capantumia 2017

Neste MY uusiutuva diesel
Suomen markkinoille

Kokonaan jatteisté ja tahteista
valmistettu Neste MY uusiutuva
diesel lanseerattin Suomen
kuluttajamarkkinoille ja sen jalkeen
valituille raskaan kaluston asemille.

Lue lisaa @
.

/

Nesteen mabiilisovellus Neste-appi
mahdollistaa nyt mobiilitankkaamisen.
Sovellus tekee polttonesteid
ostamisesta entista nopeam
turvallisempaaja.sujuvampai

Lue lisda (&

~

Raaka-aineiden esikdsittely-
yksikkod

Uusi raaka-aineiden esikasittely-yksikkd
(SDA) eteni Porvoossa vuoden toisen
neljanneksen aikana, ja se saavutti
tayden kayttdasteen loppuvuoteen 2017
mennessa.

/

Kf

. y,

Neste Engineenring
Solutions

Neste osti Neste Jacobsin ja omistaa sen nyt
kokonaan. Yrityksen uusi nimi Neste Engineering
Solutions kuvaa sita, kuinka se tarjoaa
insindoriratkaisuja asiakkailleen.

Lue lisaa @

Nesteen vuosikertomus 2017 Keskeisia tapahtumia
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Geneven
lentokenttd

Neste ja Geneven lentokentta tarjoavat
yhdessé vastuullisia ja uusiutuvia
ratkaisuja ilmailualalle. Tavoitteena

on, etté osa lentokentan vuotuisesta
lentopolttoaineen kulutuksesta on
uusiutuvaa lentopolttoainetta vuoden
2018 lopusta lahtien.

Lue lisaa @

N

e & > 15

Uusiutuvien tuotteiden
kasvuohjelma

Nesteen uusiutuvien tuotteiden
tuotannon lisdkapasiteetti
sijoitetaan Singaporeen. Lopullinen
investointipddtds on maara tehda
vuoden 2018 loppuun mennessa.

Lue lisaa @

American Airlines

Neste ja American Airlines selvittavat
yhdessa uusiutuvien polttoaineiden
kayttdmahdollisuuksia.

Lue lisaa @

/

sSyvempad /
kienGoGalousosaamistad

Neste panostaa jate- ja téhderagka-aineiden
tutkimukseen. Raaka-ainetutkimuksen
kohteena ovat nyt myos jatemuovit.

Lue lisaa @

v | T ™


http://www.neste.com/fi/fi/node/49025
http://www.neste.com/fi/fi/node/67529
http://www.neste.com/fi/fi/node/66665
http://www.neste.com/fi/fi/node/70321
http://www.neste.com/fi/fi/node/72417
http://www.neste.com/fi/fi/node/55545
http://www.neste.com/fi/fi/node/60425
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Liikevoitto, milj. euroa
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Vertailukelpoinen
liikevoitto, milj. euroa
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Myynti omasta tuotannosta
markkina-alueittain, %

0

© Suomi 42 % (40 %)

@ Muut Pohjoismaat 17 % (16 %)

@ Muu Eurooppa 32 % (30 %)
Yhdysvallat ja Kanada 5 % (12 %)

@ Muut maat 4 % (3 %)

Myynti omasta tuotannosta

tuotelajeittain, %

0
‘-

@ Diesel 36 % (35 %)

@ Moottoribensiini ja
bensiinikomponentit 27 % (27 %)

® Lentopolttoaine 5 % (3 %)
Perusoliyt 3% (3 %)
Lammitysoliy 1% (1 %)
@ Raskas polttodliy 9% (10 %)
@ Uusiutuvat polttoainest 16 % (14 %)
@ Muut tuotteet 5 % (7 %)
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Taloudelliset
CQVoItGeel

\/Q|qn osuus kokonais-
pddomasta alle

ROACE vahintadan
pickalld aikavalille

Osinkopolitiikkamme
mukaisesti jaamme
osinkoa vanintadn

vertailukelpoisesta
Gilikauden voitosta
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2017 2016  Muutos, %
Tuloslaskelma
Liikevaihto, milj. euroa 13 217 11689 13 %
Liikevoitto, milj. euroa 1171 1155 1%
Vertailukelpoinen likevoitto, milj. euroa 1101 983 12 %
Voitto ennen veroja, milj. euroa 1094 1075 2%
Kayttokate (EBITDA), milj. euroa 1542 1521 1%
Vertailukelpoinen kayttdkate (EBITDA), milj. euroa 1472 1349 9%
Vertailukelpoinen tilikauden voitto, milj. euroa 851 793 7%
Kannattavuus, %
Oman padoman tuotto (ROE), % 22,7 28,1 -19 %
Sijoitetun padoman keskimaarainen tuotto verojen jalkeen (ROACE), % 17,5 16,9 4%
Rahoitus ja taloudellinen asema
Oma paaoma, milj. euroa 4 338 3755 16 %
Korollinen nettovelka, milj. euroa 412 683 -40 %
Velan osuus kokonaispddomasta, % 8,7 15,4 -44 %
Velkaantumisaste, % 9,5 18,2 -48 %
Omavaraisuusaste, % 55,8 50,6 10 %
Liiketoiminnan nettorahavirta, milj. euroa 1094 1193 -8 %
Muut tunnusluvut
Sijoitettu pddoma, milj. euroa 55383 5226 6 %
Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyodykkeisiin seké osakkeisiin, milj. euroa 536 422 27 %
Tutkimus- ja kehitysmenot, milj. euroa 44 41 7 %
Henkildstd keskimaarin 5297 5013 6 %
Kokonaisjalostusmarginaali, USD/barreli 11,08 10,38 7 %
Kaikkien tyopaikkatapaturmien kokonaismaara miljoonaa ty6tuntia kohti (TRIF) 2,1 2,8 —25%
Osakekohtaiset tunnusluvut
Tulos / osake (EPS), euroa 3,56 3,67 -3 %
Vertailukelpoinen tulos / osake 3,33 3,10 7 %
Oma p&aoma / osake, euroa 16,96 14,60 16 %
Rahavirta / osake 4,28 4,67 -8 %
Hinta / voitto -suhde (P/E) 14,99 9,94 51 %
Osinko / osake, euroa 1,707 1,30 31 %
Osinko tuloksesta, % 47,87 35,4 35 %
Efektiivinen osinkotuotto, % 3,27 3,6 -11 %
Osinko vertailukelpoisesta osakekohtaisesta tuloksesta, % 51170 41,9 22 %
Osakekurssi kauden lopussa, euroa 53,35 36,50 46 %
Keskikurssi, euroa 38,34 32,25 19 %
Alin kurssi, euroa 31,15 25,42 23 %
Ylin kurssi, euroa 54,05 40,78 33 %
Osakekannan markkina-arvo kauden lopussa, milj. euroa 13 679 9 359 46 %

Hallituksen ehdotus yhtidkokoukselle
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Tietoa sijoittaijille

Yhtiokokous

Neste Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidetaan
torstaina 5.4.2018 klo 13 alkaen Messukeskuksessa
osoitteessa Messuaukio 1, Helsinki. limoittautuneiden
vastaanotto ja aanilippujen jako alkavat klo 12.
Yhtiokokoukseen osallistuvan osakkeenomistajan tulee
iimoittautua viimeistaan 28.3.2018 klo 16 joko:

e yhtion internetsivuilla www.neste.com siellé olevien
ohjeiden mukaan, tai

e puhelimella numeroon 020 770 6862 (Mmaanantaista
perjantaihin klo 9.00-16.00), tai

e kirjeitse Neste Qyj, Yhtidkokous, PL 95, 00095
Neste.

Mahdolliset valtakirjat pyydetédan toimittamaan alku-
perdisind ennen ilmoittautumisajan paattymista.
Hallitus esittaa varsinaiselle yhtickokoukselle, ettéa
31.12.2017 péattyneelté tilikaudelta maksetaan
osinkoa 1,70 euroa osakkeelta. Yhti¢ aikoo maksaa
osinkoa kahdesti vuodessa, mista on tehty endotus
vuoden 2018 yhtiokokoukselle.

Nesteen vuosikertomus 2017 Tietoa sijoittajille

Osingonmaksu vuonna 2018:

e 9.4.2018: Ensimmaisen osingonmaksueran
tasmaytyspaiva

¢ 16.4.2018: Ensimmainen osingonmaksuera
(0,85 euroa osakkeelta)

¢ 10.10.2018: Toisen osingonmaksueran
tasmaytyspaiva

e 17.10.2018: Toinen osingonmaksuera
(0,85 euroa osakkeelta)

Nesteen osakkeilla
kaydaan kauppaa Nasdaq
Helsingissa kaupankaynti-

tunnuksella NESTE.

Yhti6lla oli vuoden 2017
lopussa 63082 (64 794)
osakkeenomistajaa.

O« >
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Osavuosikatsausten
julkistaminen vuonna 2018

Neste Oyj julkistaa tulostiedotteensa
vuonna 2018 seuraavasti:

e Osavuosikatsaus tammi—maaliskuu
2018: 26.4.2018

¢ Puolivuosikatsaus tammi-kesakuu
2018: 3.8.2018

e Osavuosikatsaus tammi-syyskuu
2018: 26.10.2018

Osavuosikatsaukset julkaistaan
suomeksi ja englanniksi. Raportit ovat
saatavilla verkkosivuillamme osoitteessa

\\www.neste.com/sijoittajat. J
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Omistusrakenne Tulos/osake, osinko/
31.12.2017, % osake, EUR

"

@ Suomen valtio 50,1 % (50,1 %)

@ Ulkomaiset instituutiot 31,5 % (30,3 %)
@ Suomalaiset instituutiot 9,6 % (10,1 %)
© Suomalaiset kotitaloudet 8,7 % (9,6 %)

Nesteen osakkeiden vaihdon

2013 2014 2015 2016 2017

@ Tulos/osake

® Vertailukelpoinen
osakekohtainen tulos

@ Osinko/osake*

*2017: Hallituksen esitys
yhtiokokoukselle

Osakkeen kurssikehitys

jakauma vuonna 2017, % 2013-2017, EUR

i

© Nasdaqg Helsinki 59,2 % (61,2 %)
@ Chi-X Europe 26,5% (20,0%)

@ BATS Europe 7,0% (12,2%)
@ Turquoise 7,3 % (6,6 %)

Nesteen vuosikertomus 2017 Tietoa sijoittajille

2013 2014 2015 2016 2017
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Osakkeenomistajan
kokonaistuotto, indeksi

05 Tilinpaatés I
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= Neste osakkeen kokonais-
tuotto (indeksoitu)

== STOXX Nordic Return
(indeksoitu)

Osakkeenomistajan
kokonaistuotto, %

2015 2016 2017

0

Yhteystiedot

Osakesijoittajasuhteet:
Jyrki Maki-Kala

talous- ja rahoitusjohtaja

Tel. 010 458 4098
jyrki.maki-kala@neste.com

Juha-Pekka Kekalainen
sijoittajasuhdejohtaja

Tel. 010 458 5292
juha-pekka.kekalainen@neste.com

Velkasijoittaja- ja pankkisuhteet:

Mika Rydman
rahoitusjohtaja

Tel. 010 458 4710
mika.rydman@neste.com

Yleinen séhkdpostiosoite sijoittajille:
investors@neste.com
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YMPpAristjontaminen........c.vevviiveiiiieeiiieeee Riippumattoman varmentajan varmennusraportti...........

%

Vuonna 2017 uusiutuvat
cuotteemme, etcenkin
Neste MY uusiutuva
diesel, véihensivac
iIMmastopadstoja 83 miljioonaa
tonnia. Tavoitteemme on

viel& korkeammallo.

Lisatietoa @

Tammikuussa 2018

julkaistulla Glolbal 100

-listalla coimincamme
anrvioitiin maailman
2. vastuullisimmaksi.

Lisatietoa @
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Vastuullisuuden konokonGio

Valmistamillamme uusiutuvilla polttoaineilla véhennettiin globaaleja ilmastopddstéjd yhteensa

000000 -
OO0 00 o
miljoonan ' ‘ B
henkildauton . Meidat valittiin:
ee

i i e 11. perékkaisen kerran Dow Jones Global Total e CDP:n johtavien suoriutujien Climate-, Water- ja
\é%(éséig?éib\?gbbon ‘ Stock Market -indeksiin, joihin listatut 2 500 Forests-listoille sekéa

suurinta yritysté asetetaan paremmuusjarjestykseen e maailman vastuullisimpien yritysten Global 100
vastuullisuuden perusteella; -listalla 2. sijalle tammikuussa 2018.

Jatteiden ja tdhteiden kdytoén osuus pysyi erittdin korkeana:

00000000 O 00000000 O Uusiutuvien tuotteiden
00000000 0000O0GOOO qulosbqr‘hoillomme Qf‘_?ekmf‘le‘“ vqlmiu; )
kayctad 100 %:sesti jatteitd jo thhteitd
00000000 00000000 J
00

ensiluokkaisten uusiutuvien tuotteiden
'Y X X X X X K Besivelelvelglvsive 00000 enilaisia kasvidljyj valmistuksessa.

O curvallista Oljycuotteiden O
Kayctamamme ] OO / sertirioitua & 9 8 le]\Yele! : tuotannon energia- 2 / vuodesbc
palmuodly oli O Sbl jaljiceccavad vuonna 2017 intensiteettl parani O

Karcoisimme 96 %pqlmuéljgn rasvahappotisleen (PFAD) ‘] ‘I curvallista paivad

N

toimitusketjuscamme aina palmudliypuriscamoinin asti. enemman kuin
Ne toimittavat raaka-ainetta palmudliyjalostamoihin, vuonna 2016
joissa PFAD poistetaan ruokadliyn tuotantoprosessissa.

Nesteen vuosikertomus 2017 Vastuullisuuden kohokohtia
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Vastuullisuuden johtaminen

Elinvoimaisempi planeetta lapsillemme

Olemme vahvasti sita mieltd, ettd meidan on kaikkien tehtava
parhaamme jattadksemme maapallon paremmassa kunnossa
tuleville sukupolville. Nykyiset ymparistd- ja ilmastohaasteet ovat
niin suuria — ja voivat ajan my6ta pahentua — ettei niitd voida
ylenkatsoa. On toimittava heti.

Maa-, ilma- ja laivalikenteen vahapaastoiset ratkaisumme
ovat merkittavin panoksemme globaaliin ymparisto- ja
ilmastoty6hon. Uusiutuvien ratkaisujermme positiivinen
maailmanlaajuinen iimastovaikutus on sama kuin jos tieliiken-
teesta poistettaisiin kolme miljoonaa ajoneuvoa kokonaiseksi
vuodeksi. Tavoitteemme on kuitenkin vielakin korkeammalla.

Vastuullisuus on juurtunut syvaan Nesteen jokapaivaiseen
liketoimintaan. Meille se tarkoittaa jatkuvia ja koko
toimitusketjun kattavia parannuksia ihnmisten, ympariston ja
ilmaston kannalta.

Uskomme, etta kiertotalous seka jatteiden ja tahteiden
alykas hyddyntadminen raaka-aineina ovat keskeisessé roolissa
tulevaisuudessa. Meidan ja eri sidosryhmiemme vélinen
yhteistyd, luottamus ja l1&pinakyvyys ovat keskeisia tekijoita
vastuullisen yhteistyon ja liketoiminnan rakentamisessa.

Kiitdmme liikekumppaneitamme ja muita sidosryhmia
hyvasta yhteistydsta vuonna 2017 ja odotamme tyon
jatkumista vuonna 2018!

Simo Honkanen, vastuullisuus- ja
yhteiskuntasuhdejohtaja

Nesteen vuosikertomus 2017 Vastuullisuuden johtaminen

03 Hallinnointi

04 Hallituksen toimintakertomus

Hyvié tekoja
yhteiskunnassa

"Vuoden 2017 lopussa johtoryhmamme
tutustui hyvantekevaisyysjarjestojen
tydhon. Yhdessa lakiasiainjohtajamme
Christian Stahlbergin kanssa autoimme
kokoamaan huonekaluja SOS-Lapsikylien
asuntoja varten. Johtoryhmamme

jasenia tydskenteli myos Myllypuron
elintarvikejakelun ja Suomen
Pelastusarmeijan apuna.

Myos tyontekijamme voivat kayttéd osan
tybajastaan vapaaehtoistydhén vuonna
2018. Vuoden 2018 raportissa meilla on
tasta varmasti paljon kerrottavaa.”

@SimoHonkanen @NesteGlobal

06 Tilinp&atos
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03 Hallinnointi

/\JOhCQmiSJOPjeSCdmCJD
kehitys vuonna 2017

Vastuullisuuden johtaminen Nesteella perustuu
kestavyysperiaatteisiimme ja -ohjeisiimme.

Kéaynnistimme Nesteen johtamisjarjestelman
uudelleenmaarittelyn ja -suunnittelun varmistaaksemme,
etté jarjestelma tukee tehokkaasti Nesteen strategian
toteuttamista. Maarittelimme uuden jérjestelman rakenteen
ja keskeiset osat seka analysoimme toimintojen ja
liketoiminnan tasojen yksityiskohtia.

Paivitimme konsernitasoisen terveyden, turvallisuuden

ja ymparistdon (HSE) johtamisjarjestelman seka sen

15 HSE-periaatetta. Yhtena 15 HSE-periaatteesta
otimme kayttéon uuden ymparistdperiaatteen kaikilla
liketoiminta-alueilla ja logistiikassa. Sen vaatimukset
kasittelevat ymparistotietoisuutta, ja niité sovelletaan kaikilla
oikeudenkayttdalueilla, joilla Nesteella on toimintaa. Teimme
GAP-analyysin konsernitason periaatteiden ja paikallisten
johtamisjarjestelmien valilla kaikilla liketoiminta-alueilla.
Kehitimme auditointimallin. Prosessi otetaan kayttéon
vuonna 2018.

Paivitimme eettiset saantomme viittauksilla uuteen
vaarinkaytdsten iimoitusjérjestelmaan Ethics Onlineen
seké vahvistuneeseen toimintamallimme ihmisoikeuksiin
liittyen. Tarjosimme eettisten saantojen koulutusta kaikille
Nesteen tyontekijdille ja Nesteen hallituksen jasenille.

Paivitimme tydntekijoidemme korruption ehkdisemiseen
liittyvan verkko-oppimismoduulin.

Julkaisimme uudet ihmisoikeusperiaatteet ja aloimme
ottaa niité kaytt6on siséisesti ja ulkoisesti.

Kéynnistimme metsékadon ehkéisemista ja uusiutuvien
raaka-aineiden vastuullista hankintaa koskevien
ohjeiden paivittdmisen yhdessé Consortium of Resource

\\ Experts (CORE) -nimisen jarjeston kanssa.

Nesteen vuosikertomus 2017 Vastuullisuuden johtaminen

04 Hallituksen toimintakertomus

Vastuullisuuden johtaminen

Nesteen visiona on luoda vastuullisia vaintoehtoja
joka péaiva. Tuotamme yhteiskunnalle arvoa auttamalla
asiakkaitamme vahentamaan ilmastopaastoja maa-,
iima- ja laivalikenteen kayttéon tarjoamillamme
puhtaammilla ratkaisuilla seka kemikaali- ja muoviteolli-
suudelle kehittdmillamme uusiutuvilla ratkaisuilla.
Nesteen vastuullisuus-, HR- seka terveys-, turvalli-
suus- ja ymparistdorganisaatiot (HSE) tukevat Nesteen
liketoiminta-alueita. Namé& organisaatiot kantavat
yhdessa vastuun tassa raportissa kuvatun Nesteen
vastuullisuustyodn johtamisesta.

Lisatietoa vastuullisuuden
johtamisesta Nesteella @

Merkittavimmaét vastuullisuutta koskevat riskit
tunnistetaan ja niita arvioidaan vuotuisen riskienhallin-
tasyklin osana Nesteen riskienhallintatiimin johdolla.
Riskienhallintatiimi seuraa riskien tasoa ja varmistaa,
etta riskeja hallitaan asianmukaisesti Nesteen
liketoiminta-alueilla, toiminnoissa ja maayksikdissa.
Vuonna 2017 voimaan astuneiden ei-taloudellisten ja
monimuotoisuutta koskevien tietojen julkistamista
koskevien uusien vaatimusten tayttamisen yhteydessa
teimme erillisen riskienarvioinnin, jolla varmistimme,
ettd Nesteen riskiraportointi on riittdvan kattavaa. Tata
tydta taydennettiin ymparistdd, yhteiskuntaa ja hyvaa
hallintotapaa (ESG) koskevien riskien arvioinnilla, jonka
toteutti ulkopuolinen asiantuntijaorganisaatio.

e & - 28
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Uusi tydkalu kaikille sidosryhmille
huolenaiheiden ilmaisemiseen

Ihmisoikeuksia koskevan toimintamallimme mukaisesti
julkaisimme uuden vaarinkaytosten iimoitusjarjes-
telméamme Ethics Onlinen verkkosivuillamme ja
tarjosimme sen kaikkien sidosryhmiemme kayttoon.
Ethics Online on jarjestelma, jonka kautta Nesteen
sidosryhmien edustajat, esimerkiksi toimitusketju-
jemme eri toimijat, voivat nostaa esiin mahdolliset
Nesteen kaytantsihin liittyvat huolenaiheet iiman
pelkoa seuraamuksista. Nesteen siséinen tarkastus ja
Compliance-toiminnoista vastaavat arvioivat ja tutkivat
mahdolliset s&antdjenvastaisuudet tai vaarinkaytdkset.
Tapauksista raportoidaan sdanndéllisesti hallituksen
tarkastusvaliokunnalle.

Uuden vaaninkdytodsten
Imoitusjdnjestelmamme
EChics Onlinen
avulla Nesteen
sidosryhmat, esimenrkiksi
coimitusketjujiemme en
CoImMIjat, voivat Nostad
esiin mahdolliset Nesteen
k&ytantoinin lictyvat
huolenaiheet iiman
pelkoa seuraamuksista,
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Olennaisuusarviointi

Tassé vastuullisuusraportissa keskitytddn Nesteen ja
sen sidosryhmien kannalta olennaisimpiin aiheisiin.
Neste tekee olennaisuusarvioinnin joka toinen vuosi.
Viimeisin arviointi tehtiin syksylla 2016 lahes 600
sidosryhmien edustajan kanssa, ja siind tunnistettiin 24
olennaista aihetta.

Vuonna 2017 ryhmittelimme n&dma 24 olennaista
aihetta uudelleen ja yhdistelimme ne yhdeksaan
aiheeseen. Nain pyrimme varmistamaan tarkemman
keskittymisen naihin aiheisiin seka péaivittaisesséa
toiminnassamme etta raportoinnissamme.

~

Vastuullisuusraportointi
vuonna 2017

¢ Olennaisuusmatriisi
¢ Suoritus ja raportointi

¢ Vastuullisuuden keskeiset
suorituskykyindikaattorit: s. 24, 35, 41, 44,
46, 48 ja 51

e GRI-sisaltdindeksi

e Ei-taloudellisista tiedoista raportointi
hallituksen toimintakertomuksessa ja
selvityksesséa konsernin hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta

\_ J
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Nama yhdeksan olennaista aihetta liittyvat tassa
kertomuksessa kasiteltaviin kolmeen teemaan:

e Vastuullisuuden johtaminen: taloudellinen kestavyys
ja vastuu omistajille;

e [Imasto ja ymparistd: vahahiiliset ratkaisut, raaka-
aineiden vastuullisuus, biodiversiteetin suojeleminen
ja metsékadon ehkéaiseminen, resurssitehokkuus;

e |hmiset: hairidton toiminta seka inmisten ja
yhteiskunnan turvallisuus, ihmisoikeudet,
oikeudenmukainen ja tasa-arvoinen tyollistaminen,
hyva yrityskansalaisuus ja etiikka.

Olennaisuusarvioiden tekeminen yhdessa
sidosryhmiemme kanssa on yksi esimerkki
sitoutumisestamme AAT000APS (2008) -standardin
periaatteisiin, joita ovat sidosryhmien osallistaminen,
olennaisuus seka sidosryhmien odotuksiin
vastaaminen.

Paivitettyyn olennaisuusmatriisiimme voi tutustua
verkkosivuillamme @

& o A
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Olennaisuus, arvon luominen ja
vaikutusten mittaaminen

Vuonna 2017 vastuullisuuden kehittdmisessé on
keskityttiin erityisesti toimintamme kokonaisvaiku-
tuksen maéarittdmiseen, mittaamiseen ja seurantaan.

Aloimme aivan vuoden 2018 alussa tehda olennai-
suusarviota olennaisuusmatriisimme paivittamiseksi.
Muokkasimme menetelmaamme, jotta saimme
arvioon mukaan arvonluontia koskevia nakdkulmia.
Kun olemme maérittaneet olennaisimmat aiheet ja
laatineet kehyksen Nesteen arvonluonnille, teemme
pilottitutkimuksen Nesteen vaikutusten arvon maaritta-
misesta. Tulosten odotetaan valmistuvan vuoden 2018
ensimmaiselld puoliskolla, ja niisté kerrotaan yksityis-
kohtaisemmin vuoden 2018 raportissa.

Vastuullisuuden avainmittarit: Vastuullisuuden johtaminen

-

Tavoitteet ja

e Katso kuinka luomme arvoa
sidosryhmillemme.
GRI-standardit: 201-1, 203-2

Taloudellinen
kestavyys ja

vastuu omistajille

saovutukset vuonna 2017

~

Seuraavaksi

e Jatkamme laajamittaisen yhteiskunnallisen arvon
luomista.
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Neste osana yhteiskuntaa

ILMASTO
lImastonmuutoksen hillitseminen kehittamalla 11 KESTAVAT 13 ILMASTOTEKOJA
Visionamme on luoda vastuullisia vaihtoehtoja vastuullisia ratkaisuja likenteen, yritysten ja kuluttajien mmlss%

tarpeisiin vahé&hiilisyyden mahdollistamiseksi

joka palva Maa- ja lentolikenteen seka yhteiskunnan eri osa-alueilla.

kemianteollisuuden raakadljyriippuvuuden
vahentamiseen tahtéavat vastuullisesti
valmistetut tuotteemme ovat
merkittavin panoksemme Pariisin
iimastosopimuksen taytantdénpanoon
seka Yhdistyneiden kansakuntien
kestavan kehityksen tavoitteiden
"lImastotekoja” (tavoite 13) seka
"Kestavat kaupungit ja yhteisot”
(tavoite 11) saavuttamiseen.

Nailla ratkaisuilla luomme
lisdarvoa yhteiskunnalle ja
tarjoamme asiakkaillemme

s | ©

Vahahiiliset ratkaisut: uusiutuvat polttoaineet
ja uusiutuvat kemikaalit .

YMPARISTO

mahdollisuuden pienent&é Luonnon ja sEEeimuotoi- Ty('jnlt(!-l!ijli\j,ilttle?]rEeT seka
ympérist(")jalanjélkeéén, mista suuden suojeleminen tulevia liketoimintaamme ymparoivien
hy&tyvat lopulta myds ihmiset. sukupogigatarten. yhtiehismliiﬁinénvgtsfgae;iigen
Kaupungit, edistykselliset Raaka-aineiden '
yritykset ja julkinen paine vastuullisuus Ihmisoikeudet
nopeuttavat siirtymista Resurssitehokkuus Hiriston toiminta seka
véhahiiliseen talouteen. Biodiversiteetin s Imistenlay olskunnan
sun:f;?'aﬂ?:nja RI B VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN Oikeud kainen j
SK’EN IKkeudenmukainen ja

ehkaiseminen tasa-arvoinen tyollistdminen

Ha
LiNTy POLITIIKAT JA SIDOSRYHMIEN

PERIAATTEET osALLISTUMINEN JA JARJE = Hyva yrityskansalaisuus
OLENNAISUUS - ja etiikka

5. : ;
“ ’bo Cule,, d\ge‘%\\,o
Q//q Ville & k \invo on® o *

Vas Ukupolville © a0

Wullisiq vaihtoeh®®
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Sidosryhmiemme ndkemysten ja odotusten
ymmartamiselld on ratkaiseva vaikutus yhtiomme
menestykseen ja toimintamme hyvaksyttavyyteen.
Siksi pyrimme kdymaan jatkuvaa, aktiivista ja avointa
vuoropuhelua sidosryhmiemme kanssa ja selvittamaan
saanndllisesti heidan nakemyksiaan toiminnastamme.
Jarjestdmme tapahtumia ja tapaamisia, osallistumme
seminaareihin ja konferensseihin ja olemme jasenena
organisaatioissa, jotka ovat toimialamme kannalta
merkittavia ja tarjoavat lisdarvoa liketoiminnallemme.
Sidosryhmayhteistyd kattaa koko toimintamme
ja osa péivittaista tydntekoa ja johtamista. Sidosryh-
mayhteisty6ta johtavat pdéasiassa vastuullisuudesta
ja yhteiskuntasuhteista, viestinnasta ja brandimark-
kinoinnista seka sijoittajasuhteista vastaavat johtajat.
Aiheeseen liittyvia teemoja kasitellddn muun muassa
vastuullisuuden ja yhteiskuntasuhteiden ohjausryh-
massa. Jatkuvasta yhteistydsta asiakkaiden kanssa
vastaavat yhtion liketoiminnot.

Yhteisty6 vuonna 2017

Vuonna 2017 sidosryhmakeskusteluissa keskityttin
edelleen erityisesti uusiutuvien raaka-aineiden
hyvaksyttavyyteen seka niiden toimitusketjujen
[apinakyvyyteen. Tata keskustelua kiihdytti etenkin
Euroopan unionin uusiutuvaa energiaa koskevan
direktiivin laatiminen vuosille 2021-2030 ("EU RED II”).

Nesteen vuosikertomus 2017 Vastuullisuuden johtaminen
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Nesteen raaka-aineiden kehitys ja visiot tulevista
raaka-aineista kiinnostivat edelleen sidosryhmig,
samoin kuin sopivien jate- ja tdhderaaka-aineiden
saatavuus kasvavaan kysyntaan vastaamiseksi.
Kiinnostusta on herattanyt myds Nesteen rooli
kiertotaloudessa sen muoviteollisuudelle tarjoamien
uusiutuvien ratkaisujen myota seka yhtion nékemykset
liikkumisen tulevaisuudesta, muun muassa
ajoneuvojen erilaisten voimaldhteiden kehittamisen
nakdkulmasta.

Neste tekee jatkuvasti aktiivista yhteisty6ta
ajoneuvovalmistajien kanssa. Yhteistyota tehdaan
polttoaineiden ja voiteluaineiden kehittdamisessa, ja sen
tavoitteena ovat esimerkiksi paastévahennykset.

Viime vuoden tapaan Nesteen keinot ja ratkaisut
lentolikenteen vastuullisen kasvun tukemiseksi
toistuivat aiheina sidosryhmayhteistydssa. Lisaksi
sijoittajatapaamisissa on keskusteltu Nesteen suorituk-
sesta ympaériston, yhteiskunnan ja hyvan hallintotavan
(ESG) nékokulmista. Neste on osallistunut useisiin
sijoittajatapahtumiin, joissa keskityttiin vastuullisuuteen
ja ESG-kysymyksiin.

P L


https://www.neste.com/fi/fi/konserni/vastuullisuus/vastuullisuuden-johtaminen/sidosryhm%C3%A4yhteisty%C3%B6
https://www.neste.com/fi/fi/konserni/vastuullisuus/yhteiskunta/eettiset-periaatteet/j%C3%A4rjest%C3%B6toiminta-ja-yhteisty%C3%B6hankkeet
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Nesteen tyontekijdita
kannustetaan lahjoittamaan
tybaikaansa hyvaan
tarkoitukseen vuonna 2018
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Nesteen uusiutuvat polttoaineet N Kehittaa o
vahensivat maailman este ||‘e ittaa uutt? tomttangn
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Nesteen ihmisoikeusohjelma
tuottaa tuloksia Malesiassa ja
Indonesiassa
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CASE
Neste Green
tuetaan usean sidos
toimenpiteitd ilmailualan paastojen
vahentamiseksi

Lisatietoa @

CASE

Kinkkutemppu vlitti odotukset —
yli 145 000 kotitaloutta kierratti
kinkun paistinrasvat uusiutuvaksi
polttoaineeksi

Lisatietoa @



https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-uusiutuvat-polttoaineet-v%C3%A4hensiv%C3%A4t-maailman-ilmastop%C3%A4%C3%A4st%C3%B6j%C3%A4-83-miljoonaa-tonnia-vuonna-2017
https://www.neste.com/fi/fi/neste-vetoinen-projekti-todensi-50-pienemm%C3%A4t-metaanip%C3%A4%C3%A4st%C3%B6t-palmu%C3%B6ljypuristamoilla
https://www.neste.com/fi/fi/kinkkutemppu-ylitti-odotukset-yli-145-000-kotitaloutta-kierr%C3%A4tti-kinkun-paistinrasvat-uusiutuvaksi
https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-ihmisoikeusohjelma-alkanut-vaikuttaa-ty%C3%B6el%C3%A4m%C3%A4n-vastuullisuuskysymyksiin
https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-ty%C3%B6ntekij%C3%B6it%C3%A4-kannustetaan-lahjoittamaan-ty%C3%B6aikaansa-hyv%C3%A4%C3%A4n-tarkoitukseen-vuonna-2018
https://www.neste.com/fi/educycle/
https://www.neste.com/fi/fi/neste-kehitt%C3%A4%C3%A4-uutta-toimittajien-vastuullisuusportaalia-yhdess%C3%A4-toimittajiensa-kanssa
https://decarbonizingaviation.com/textarticle/neste-green-hub-solution-decarbonize-aviation
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Arvonluonti sidosryhmille

Henkildsto

Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2017 2016 2015
Palkat ja palkkiot 290 266 271
Muut henkildstokulut* 82 83 80
Henkilostén maksamat tuloverot Suomeen 68 68 73
Yhtién suoritukset elékerahastoihin 59 56 51
Yhtion suoritukset henkildstorahastoon 4 4 6

* Sisaltaa koulutuskulut

Epasuorat vaikutukset
e Maksamamme palkkatulot vaikuttavat yksityisen kulutuksen kautta
toimintamaiden bruttokansantuotteeseen.

e Henkildstdmme maksamat verot tukevat yhteiskunnallisen hyvinvoinnin
tuottamista.

e Henkildstomme kehittdminen muun muassa tydkierrolla ja erilaisilla
valmennuskokonaisuuksilla lisda heidan henkista padomaansa ja kasvattaa
heidan kilpailukykyaan tyémarkkinoilla.

Yhteiskunta

Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2017 2016 2015
Tuloverot 166 152 55
Valmisteverot 2 360 2281 2 061
Ympaéristéverot 8 9 21
Hyvantekevaisyys ja sponsorointi 1 1 1

Epasuorat vaikutukset

e Tuemme yhteiskunnan ja palvelujen kehittamistd maksamalla veroja ja tarjoamalla
tydpaikkoja joko itse tai vlillisesti toimittajiemme, urakoitsijoidemme ja muiden
kumppaneidemme kautta kaikissa toimintamaissamme.

Tutustu Nesteen verojalanjalkiraporttiin verkkosivustollamme @

Nesteen vuosikertomus 2017 Vastuullisuuden johtaminen
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Asiakkaat
Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2017 2016 2015
Likevaihto 13217 11 689 11131

Epésuorat vaikutukset

e V/ahahiiliset uusiutuvat polttoaineemme tarjosivat asiakkaillemme mahdollisuuden
vahentaa kasvihuonekaasupaastsja yhteensa 8,3 miljooonaa tonnia ja
hillitseraan iimastonmuutosta.

e Uusiutuvien polttoaineiden kaytslla vahennettiin myos paikalliseen imanlaatuun
vaikuttavia hiukkaspaastoja.

e Uusiutuvat polttoaineemme auttoivat biopolttoainealan asiakkaitamme
tayttdmaan sekoitusvelvoitteensa.

¢ Raakadliyyn perustuvien tuotteiden ja raaka-aineiden korvaaminen
uusiutuvillamme antoi asiakkaillemme mahdollisuuden myds brandiarvon
kasvattamiseen.

Omistajat ja rahoittajat

Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2017 2016 2015
Osingot 435 332 256
Korot ja rahoituskulut 79 67 84

Epasuorat vaikutukset

e Omistajat hy6tyivat omistamiensa osakkeiden ja saamiensa osinkojen arvon
noususta.

e Suomen valtion omistamien osakkeiden (omistus vuoden 2017 lopussa 50,10 %)
osinkotuotoilla edistettiin hyvinvointipalveluiden yll&pitoa.

Toimittajat

Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2017 2016 2015
Rahavirtavaikutteiset investoinnit 502 407 505
Jalostuksessa kaytettavien raaka-aineiden

hankintakulut 10 736 8 921 9016
Muut (mm. palvelujen ostot) 590 983 842

Epasuorat vaikutukset

e Toimittajien kanssa yhteistydssa toteuttamamme vastuullisuushankkeet mm.
metsékadon ehkaisemiseksi seké inmisoikeuksien ja tydelaman oikeuksien
toteutumiseksi yllapitivat tai lisdsivat toimittajien kilpailukykya ja loivat uusia
liketoimintamahdollisuuksia. Ne myds tukivat toimittajien tyontekijdiden ja
paikallisyhteistjen hyvinvointia.

e Uusiutuvien raaka-aineiden toimittajat hyotyivat T&K-asiantuntemuksestamme,
mm. kasvihuonekaasupaastojen elinkaarilaskelmista.

¢ Nesteen tarjoaman vakaan tulon my6ta toimittajamme voivat tarjota yrityksissaan
tyopaikkoja seké hankkia tuotteita ja palveluja.


https://www.neste.com/fi/fi/konserni/vastuullisuus/yhteiskunta/taloudellinen-vastuu/nesteen-verojalanj%C3%A4lki
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limasto-opetukseen
EduCycle

Kéaynnistimme vuonna 2017 EduCycle
Exchange -ohjelman tukemaan globaalia
iimasto-opetusta. Ohjelman perustana
on EduCycle-ilmastopeli, jonka
lahetimme 20 kouluun ympari maailmaa.
Lisattya todellisuutta hyddyntavassa
pelissa opettajat ja lapset pystyvat
yhdessa selvittdmaan, miten heidan
paatdksensa vaikuttavat kuvitteelliseen
EduVillen kaupunkiin ja sen asukkaisiin.
Kannustimme kouluja jakamaan
kokemuksia ja tekemaan yhteistyota eri
puolilla maailmaa olevien koulujen kanssa.

Vuodesta 2018 alkaen EduCyclen
kehitysta jatkaa opetuspeleihin erikoistunut
SyraWise.

g
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Autamme asiakkaitamme vahentamaan ilmastopaéas-
t6ja kehittamillamme puhtaammilla ratkaisuilla tie-,
lento- ja merilikenteen tarpeisiin sek& uusiutuvilla
ratkaisuillamlme kemian- ja muoviteollisuuden eri kayt-
tékohteisiin. Vuonna 2017 uusiutuvat polttoaineemme
auttoivat vahentdmaéan kasvihuonekaasupaastoja
8,3 miljoonaa (6,7) tonnia, mika ylitti asettamamme
7 miljoonan tonnin tavoitteen. Se on merkittavin
panoksemme globaaleihin toimiin ilmastonmuutoksen
torjumiseksi. Tavoitteenamme on yltaa 9 miljoonan
tonnin kasvihuonekaasupaastdjen vahentamiseen
vuonna 2022. Asiakkaamme ovat Neste MY
uusiutuvan dieselin avulla pystyneet vahentamaan
kasvihuonekaasupaastoja yli 33 miljoonaa tonnia
viimeisten kymmenen vuoden aikana.
Lainsdddanndlla luodaan markkinoita tielikenteen
vahahiilisille ratkaisuille. Ratkaisujamme kéaytetaan
ympéari maailmaa biopolttoainevelvoitteiden tayt-
tamiseen, mutta ne myos auttavat asiakkaitamme
tukemaan suoraan Pariisin ilmastosopimuksen
taytantéonpanoa. Jalkimméainen patee myods ilmailu- ja
kemianalan asiakkaisiimme. Siksi kysynnan odotetaan
néilld aloilla kasvavan, vaikka lainséadanto ei siihen
talla hetkelld pakotakaan. Julkinen paine seka
loppukayttajien ja muiden asiakkaiden odotukset
nopeuttavat siirtymista vahahiiliseen talouteen.


https://www.neste.com/fi/fi/puhtaammat-ratkaisut/tuotteet/uusiutuvat-tuotteet/neste-uusiutuva-diesel/pienemm%C3%A4t-p%C3%A4%C3%A4st%C3%B6t
https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-uusiutuva-diesel-v%C3%A4hent%C3%A4nyt-ilmastop%C3%A4%C3%A4st%C3%B6j%C3%A4-jo-10-vuoden-ajan
https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-uusiutuva-diesel-v%C3%A4hent%C3%A4nyt-ilmastop%C3%A4%C3%A4st%C3%B6j%C3%A4-jo-10-vuoden-ajan
https://www.neste.com/fi/educycle/
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Liikenteen paastéjen vahentaminen

Liikenteeseen liittyvien paastoéjen vahentdminen on
ollut yksi globaalien ilmastokeskustelujen keskeisista
aiheista. Talla sektorilla olemme vakiinnuttaneet
asemamme maailman johtavana uusiutuvan dieselin
tuottajana.

Paatuotteemme Neste MY uusiutuva diesel on
drop-in-ratkaisu kaikille dieselkayttdisille henkildautoille
ja raskaalle likenteelle. Sen kayttdé mahdollistaa
jopa 90 % pienemmat polttoaineen koko elinkaaren
aikaiset kasvihuonekaasupaéastot perinteiseen dieselin
verrattuna.

Neste MY uusiutuvan dieselin kayttd voi myds
vahentaa paikallisia paastdja, kuten pienhiukkasia ja
typen oksideja, mikd auttaa parantamaan ilmanlaatua
kaupunkialueilla.

Vuoden 2017 alussa aloitimme 100-prosenttisen
Neste MY uusiutuvan dieselin jakelun péaékau-
punkiseudulla, ja raskaalle likenteelle laajemmin
Etela-Suomessa. Suomessa myytava polttoaine on
valmistettu kokonaan jate- ja tdhderaaka-aineista.
Neste MY uusiutuva diesel on ollut saatavilla maailman
eri markkinoilla vuosia, mutta tdméa oli Euroopassa
ensimmainen kerta, kun 100-prosenttisesti uusiutuva
diesel tuli alueen kaikkien kuluttajien saataville.

Nesteen vuosikertomus 2017 llmasto ja ymparisto
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90 % pienemmat elinkaaren aikaiset padstor
Neste MY uusiutuvalla dieselillg™

Perinteisen dieselin ja Neste MY uusiutuvan dieselin™
kasvihuonekaasupééstojen (gCO,eq/MJ) vertailu koko elinkaaren ajalta
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* Laskentamenetelméa on EU:n uusiutuvaa energiaa koskevan direktiivin (2009/28/EY) mukainen. Sertifiointijérjestelmien paastokerto-
imia koskeva paivitys paransi Nesteen kasvihuonekaasupaastsjen vahenemaa vuonna 2017 edellisvuoteen verrattuna.

** Uusiutuvan dieselin k&yton hiilipddstot ovat nolla, koska palamisessa vapautuneen hiilidioksidin méaaréa vastaa raaka-aineen aiemmin
sitomaa maaréa.


https://www.neste.com/fi/fi/puhtaammat-ratkaisut/tuotteet/uusiutuvat-polttoaineet/neste-my-uusiutuva-diesel
https://www.neste.com/fi/fi/neste-lanseeraa-100-sti-j%C3%A4tteist%C3%A4-ja-t%C3%A4hteist%C3%A4-valmistetun-neste-my-uusiutuvan-dieselin
https://www.neste.com/fi/fi/neste-lanseeraa-100-sti-j%C3%A4tteist%C3%A4-ja-t%C3%A4hteist%C3%A4-valmistetun-neste-my-uusiutuvan-dieselin
https://www.neste.com/fi/fi/neste-lanseeraa-100-sti-j%C3%A4tteist%C3%A4-ja-t%C3%A4hteist%C3%A4-valmistetun-neste-my-uusiutuvan-dieselin

02 Vastuullisuus

i

01 Strategia

03 Hallinnointi

Neste MY uusiutuvan dieselin ilmastohyddyt ovat suurimmat
silloin, kun sita kaytetdan sellaisenaan 100-prosenttisena ja

kun polttoaine valmistetaan jate- ja tdhderaaka-aineista. Neste
MY uusiutuva diesel vdhentdé kasvihuonekaasupéastdja myos
silloin, kun sita kaytetdan polttoainesekoitusten biokomponenttina

pienempind pitoisuuksina.

/

Laajensimme Neste Pro Dieselin jakelua Viroon
oman asemaverkostomme kautta. Neste Pro Diesel
siséltdd vahintdan 15 % Neste MY uusiutuvaa dieselia.
Tuote on saatavilla myos Latviassa ja Liettuassa.

Suomi on 95 E10 -bensiinin kaytdssa Euroopan
johtava maa. Polttoaine lanseerattin Suomen mark-
kinoilla vuonna 2011, ja se on siita l1&htien vahentanyt
likenteeseen liittyvia paastéja. 95 E10 -bensiinia on
saatavilla koko maan huoltoasemilla, myos Nesteen
asemilla, minka johdosta Neste on taman enintdan 10
prosenttia biopohjaista etanolia siséltavan polttoaineen
johtava jakelija Suomessa.

Nesteen vuosikertomus 2017 llmasto ja ymparisto

Kaupungit ja edistykselliset yritykset
paastéjen vahentamisen edellakavijoita
Kaupungit, kunnat ja erilaiset edistykselliset
yritykset ympari maailmaa kaynnistavat edelleen
vapaaehtoisia hankkeita ajoneuvokalustonsa
paastdjen vahentamiseksi korvaamalla perinteisen
dieselin uusiutuvalla polttoaineella. Esimerkiksi
useat yritykset kuljetus- ja logistiikka-alalla ovat
yhdistaneet vahahiilisia ratkaisujamme omiin
palveluininsa ja nostaneet siten asiakkaille
tarjoamiensa palvelujen arvoa.

04 Hallituksen toimintakertomus
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Muun muassa seuraavat asiakkaamme Suomessa
vahensivat ajoneuvokalustonsa paastoja Neste MY
uusiutuvan dieselin avulla:

e DB Schenkerin pakettiautot Helsingissa ja Turussa

e Osa Lassila & Tikanojan jatekuljetusautoista
paakaupunkiseudulla

e Porvoon kaupungin koko dieselkayttdinen
ajoneuvokalusto, ensimmaisena kaupunkina
Suomessa

¢ Helsingin kaupungin rakennuspalvelujen Staran
koneet ja kuorma-autot osana Euroopan suurinta
koordinoitua kehittyneiden biopolttoaineiden
hanketta BioSataa.

e UFF:n logistiikkaketju, jossa kuljetetaan
kierratysvaatteita hyvantekevéisyyteen ympari
Suomea.

e Espoon kaupungin julkisten téiden osasto vaihtoi
kaikkien dieselkayttdisten koneidensa polttoaineeksi
Neste MY uusiutuvan dieselin tammikuussa 2018.

Suomessa Neste MY uusiutuva diesel liikutti edelleen
tapahtumajarjestajien ajoneuvoja entista pienemmin
paastoin ja antoi myos virtaa itse tapahtumille.
Esimerkiksi Tall Ships Races Turussa ja Kotkassa,
Neste Rally Finland ja Weekend Festival Helsingissa
vahensivat kasvihuonekaasupaastdjaan maaran, joka
vastaa 24:88 maailmanympaérilentoa.

Kaliforniassa tarjosimme edelleen uusiutuvaa
dieseliamme kaupungeille, kunnille ja yksityisille
ajoneuvokalustoille neljan uuden jakelukumppanimme
kautta. Ne ovat IPC USA (Etela-Kalifornia), Ramos


https://www.neste.com/fi/fi/neste-pro-dieselin-jakelu-laajenee-viroon
https://www.neste.fi/artikkeli/neste-pro-dieseltm-edellakavijan-valinta
https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-100-sti-j%C3%A4tteist%C3%A4-ja-t%C3%A4hteist%C3%A4-valmistettu-neste-my-uusiutuva-diesel-db-schenkerin-k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6n
https://www.neste.com/fi/fi/neste-my-uusiutuva-diesel-v%C3%A4hent%C3%A4%C3%A4-lassila-tikanojan-kuljetusten-p%C3%A4%C3%A4st%C3%B6j%C3%A4
https://www.neste.com/fi/fi/porvoon-kaupunki-ottaa-ensimm%C3%A4isen%C3%A4-suomalaiskaupunkina-k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6n-neste-my-uusiutuvan-dieselin-koko
https://www.neste.com/fi/fi/neste-my-uusiutuva-diesel-pienent%C3%A4%C3%A4-p%C3%A4%C3%A4st%C3%B6j%C3%A4-staran-ty%C3%B6koneissa-helsingiss%C3%A4
https://www.hsl.fi/uutiset/2017/kaupunkiliikenne-puhdistuu-hsl-ja-stara-siirtyvat-kokonaan-uusiutuviin-polttoaineisiin
https://www.neste.com/fi/fi/uff-ottaa-neste-my-uusiutuvan-dieselin-k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6n-logistiikkaketjussaan
https://www.neste.com/fi/fi/espoon-kaupunki-ottaa-k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6n-neste-my-uusiutuvan-dieselin-matka-kohti-hiilineutraalia-kaupunkia
https://www.neste.com/fi/fi/uusiutuvien-k%C3%A4ytt%C3%B6-kes%C3%A4tapahtumissa-v%C3%A4hensi-p%C3%A4%C3%A4st%C3%B6j%C3%A4-24-maailmanymp%C3%A4rilennon-verran
https://www.neste.com/fi/fi/neste-my-uusiutuvan-dieselin-jakelijoiksi-kaliforniassa-nelj%C3%A4-kumppania
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Nakemyksia liikkumisen
Culevaisuudesta kaytavadn
keskusteluun

Keskustelu dieselin tulevasta asemasta tieliikenteessé seka
biopolttoaineiden asemasta iimastonmuutoksen torjunnassa
jatkui vuonna 2017. Keskustelua kérjisti jatkuva uutisointi
"paastoskandaalista”, joka keskittyi dieselmoottoreiden paikallisiin
pakokaasupaastoihin.

Osallistuimme keskusteluun ja ilmaisimme ndkemyksemme muun
muassa seuraavasti:

e Tammikuussa julkaistu uutisartikkelimme "Ovatko dieselautot
lahipaastoiltdan niin huonoja kuin vaitetaan?” korosti, etta
paastoistd maailmanlaajuisesti kaytéavassa keskustelussa
kasitelladn paasaantdisesti dieselhenkildautoja eika
kaikkia dieselkayttoisia ajoneuvoja. Nostimme esiin, etta
paastomittaukset ovat olleet raskaille hyotyajoneuvoille
jo ennestaan tiukkoja Euroopassa. Henkildautojen tiukat
testit kaynnistettiin vuonna 2017, ja paatds niisté oli tehty jo
ennen paastddebatin k&ynnistymisté. Uudet dieselkayttdiset
henkilbautot ovat yhta vahapaastoisia kuin bensiiniautot, jotkin
dieselmallit jopa vahapaastodisempia.

e Toukokuussa julkaistiin blogikirjoitus "Ei hatailla dieselin
kanssa”, jossa korostettiin, etté kehittyneet biopolttoaineet,
kuten Neste MY uusiutuva diesel ovat viela pitkdan puhtain
ja taloudellisin energianlahde raskaalle liikenteelle ja
raskaalle koneistolle.

e Nesteen toimitusjohtajan Matti Lievosen elokuussa
julkaistussa blogikirjoituksessa "Kahdella kaistalla paasee
kovempaa - autoilun tulevaisuus on hybridi” korostui
se, etté likenteeseen liittyvien padstéjen vahentadmiseksi
ja ilmastonmuutoksen torjumiseksi on kaytettava kaikki
mahdolliset keinot ja etta tulevaisuuden visiointi pelkastaan
sahkdon perustuvana on eparealistinen.

o Kavimme néita ndkemyksié uudelleen lapi lokakuussa
sidosryhmillemme jarjestetysséa Suunta eteenpéin 2017
-seminaarissa ja julkaisimme tiedotteen, jossa esittelimme
liketoimintaymparistdmme tulevaisuuden nékymia ja
korostimme, ettd imastonmuutosta voidaan tielikenteen ohella
hillitd huomattavasti ottamalla uusiutuvia ratkaisuja k&yttéon
lentoliikenteessé seka muoviteollisuudessa.

~
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Julkistimme Kaliforniassa uusia kumppanuuksia
neljan polttoainejakelijan kanssa. Kaynnistimme mydés
markkinointikampanjan “Clear the air with Neste MY
Renewable Diesel”.

/

Qil Company (Koillis-Kalifornia), Van De Pol Petroleum
(Kalifornian keskuslaakso) ja Western States Qil Co.
(Kalifornian pohjoisrannikko).

Edelld mainittujen asiakkaiden liséksi Nesteen
uusiutuvien polttoaineiden asiakkaita on lukuisissa eri
maissa.

Lentoliikenteen paastéjen vihentaminen

Teimme yhteistyota lentoasemien ja lentoyhtididen
kanssa kehittddksemme ratkaisuja, jotka auttavat

iimailualaa saavuttamaan paastdvahennystavoitteensa.

Naita tavoitteita ovat muun muassa paikallisten
paastdjen vahentaminen lentoasemilla ja niita
ymparoivilla alueilla seka tavoitteet, jotka liittyvat
maailmanlaajuiseen sitoumukseen pyséayttaa
ilmailualan hiilidioksidipaastét vuoden 2020 tasolle.

Vuonna 2017 autoimme vahentdmaan Stuttgartin
lentoaseman paastojd, kun sen maakalusto siirtyi
kayttddmaan Nesteen valmistamaa uusiutuvaa dieselia
osana sen Fairport-ohjelmaa. Myos 20 Helsinki-
Vantaan lentoaseman bussia siirtyi fossiilisesta
dieselistéd Neste MY uusiutuvaan dieseliin Finavian
ilmasto-ohjelman myota.

Neste MY uusiutuvaa lentopolttoainetta kaytettin
onnistuneesti jo vuonna 2011 sekoitettuna 50
prosentin suhteessa tavanomaiseen lentopolttoainee-
seen Lufthansan yli tuhannella lennolla. Polttoainetta
oli tarjolla my&s kaikkien Oslon Gardemoenin
lentoasemalla tankkaavien lentoyhtididen kayttéon
vuonna 2016. Naméa ovat esimerkkeja ilmailualan
ensimmaisista askelista padstdjen vahentamisessa
uusiutuvilla lentopolttoaineilla. Kyseessa on on mittava


https://www.neste.com/fi/fi/ovatko-dieselautot-l%C3%A4hip%C3%A4%C3%A4st%C3%B6ilt%C3%A4%C3%A4n-niin-huonoja-kuin-v%C3%A4itet%C3%A4%C3%A4n
https://www.neste.com/fi/fi/ovatko-dieselautot-l%C3%A4hip%C3%A4%C3%A4st%C3%B6ilt%C3%A4%C3%A4n-niin-huonoja-kuin-v%C3%A4itet%C3%A4%C3%A4n
https://www.neste.com/fi/fi/blog/ei-h%C3%A4t%C3%A4ill%C3%A4-dieselin-kanssa
https://www.neste.com/fi/fi/blog/ei-h%C3%A4t%C3%A4ill%C3%A4-dieselin-kanssa
https://www.neste.com/fi/fi/puhtaammat-ratkaisut/tuotteet/uusiutuvat-polttoaineet/neste-my-uusiutuva-diesel
https://www.neste.com/fi/fi/blog/ei-h%C3%A4t%C3%A4ill%C3%A4-dieselin-kanssa
https://www.neste.com/fi/fi/blog/ei-h%C3%A4t%C3%A4ill%C3%A4-dieselin-kanssa
https://www.neste.com/fi/fi/blog/ei-h%C3%A4t%C3%A4ill%C3%A4-dieselin-kanssa
https://www.neste.com/fi/fi/blog/kahdella-kaistalla-p%C3%A4%C3%A4see-kovempaa-autoilun-tulevaisuus-hybridi
https://www.neste.com/fi/fi/blog/kahdella-kaistalla-p%C3%A4%C3%A4see-kovempaa-autoilun-tulevaisuus-hybridi
https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-suunta-eteenp%C3%A4in-2017-seminaarissa-pohdittiin-suomen-tulevaisuuden-kilpailukyky%C3%A4-my%C3%B6s
http://www.iata.org/whatwedo/environment/Pages/index.aspx
https://www.neste.com/fi/fi/stuttgartin-lentoaseman-maa-ajoneuvojen-polttoaineeksi-neste-my-uusiutuva-diesel
https://www.neste.com/fi/fi/stuttgartin-lentoaseman-maa-ajoneuvojen-polttoaineeksi-neste-my-uusiutuva-diesel
https://www.neste.com/fi/fi/helsinki-vantaan-lentoasemabussit-kulkevat-neste-my-uusiutuvalla-dieselill%C3%A4
https://www.neste.com/fi/fi/helsinki-vantaan-lentoasemabussit-kulkevat-neste-my-uusiutuvalla-dieselill%C3%A4
https://www.neste.com/fi/fi/puhtaammat-ratkaisut/tuotteet/uusiutuvat-polttoaineet/neste-my-uusiutuva-lentopolttoaine
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muutosprosessi, jossa vahahiilisilla ratkaisuillamme
voi olla merkittava rooli.
Lentoliikenteen muutosprosessin tukemiseksi

lanseerasimme vuonna 2017 Green Hub -ratkaisun,

jossa lentoasemat, palveluntarjoajat, lentoyhtiot,
viranomaiset, paikallisyhteiso ja matkustajat voivat
tehda yhteistydta, jakaa parhaita kaytantoja ja
auttaa siten iimailualaa ottamaan kestavia ratkaisuja
kayttdon lagjassa mittakaavassa. Neste iimoitti
syyskuussa aloittaneensa ensimmaisen Green Hub
-kumppanuuden Sveitsin Geneven lentoaseman
kanssa.

Vuoden loppupuolella teimme American Airli-
nesin kanssa sopimuksen siita, etta selvittaisimme

mahdollisuuksia, joiden avulla lentoyhtion ympéaristé-

jalanjalkea voitaisiin pienentaa entisestdan Nesteen
uusiutuvien polttoaineiden kayton avulla. Taman

yhteistydn yhtena tavoitteena on helpottaa HFP-HE-

FA-tyyppisen, korkean jahmepisteen omaavan
uusiutuvan lentopolttoaineen hyvaksymista ja
kaupallistamista. ASTM International -standardisoi-
misjarjesto kasittelee parhaillaan lupaa.

EU:n uusiutuvaa energiaa koskevaan
direktiiviin ehdotetuilla muutoksilla (ns. "EU RED
[1”) voitaisiin tukea entisestddn uusiutuvien polttoai-
neiden nopeutettua kayttdodnottoa lentolikenteessa,
mikali ehdotuksen mukaisesti uusiutuvat lentopolt-
toaineet voitaisiin laskea omalla niille méaaritellylla
kertoimella EU:n uusiutuvan energian tavoitteisiin
vuodesta 2021 alkaen.
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Lanseerasimme vuonna 2017 Green Hub -ratkaisun,
jossa lentoasemat, palveluntarjoajat, lentoyhtiot,
viranomaiset, paikallisyhteis6 ja matkustajat voivat tehda
yhteisty6ta ja auttaa ilmailualaa ottamaan kaytt6on
kestavia ratkaisuja laajassa mittakaavassa.

/

Ratkaisuja laivaliikenteen
paastéjen vahentamiseen

Kansainvalisen merenkulkujarjeston (IMO)

vuonna 2020 voimaan tuleva maailmanlaajuinen

rikkisdantely rajaa laivapolttoaineen rikkipitoisuuden

3,5 %:sta 0,5 %:iin maailmanlaajuisesti. Pohjois-

Euroopan ja Pohjois-Amerikan nykyisella rikkipaastdjen

erityisalueella (SECA) raja pysyy 0,1 %:ssa.
Laivateollisuus pystyy noudattamaan uutta

0,5 % saantelyd muun muassa siirtymalla korkean

rikkipitoisuuden raskaasta polttodljysta vaharikkiseen

laivapolttoaineeseen.

Porvoossa sijaitsevan uuden syotdn esikasittely-
-yksikdn (SDA) ansiosta pystymme tuottamaan
rikkipitoisuuden osalta lain vaatimukset tayttavia
raskaampia laivapolttoainetuotteita. Suunnittele-
memme talla hetkellda uusia polttoaineratkaisuja, joita
laivateollisuudessa voitaisiin kayttaa tulevilla 0,5 %:n
maailmanlaajuisilla markkinoilla.


https://www.neste.com/fi/fi/neste-green-hub-uusi-ratkaisu-ilmailun-hiilidioksidip%C3%A4%C3%A4st%C3%B6jen-v%C3%A4hent%C3%A4miseen
https://www.neste.com/fi/fi/neste-ja-geneven-lentokentt%C3%A4-tarjoavat-yhdess%C3%A4-vastuullisia-ja-uusiutuvia-ratkaisuja-ilmailualalle
https://www.neste.com/fi/fi/neste-ja-american-airlines-selvitt%C3%A4v%C3%A4t-yhdess%C3%A4-uusiutuvien-polttoaineiden-k%C3%A4ytt%C3%B6mahdollisuuksia
https://www.neste.com/fi/fi/neste-ja-american-airlines-selvitt%C3%A4v%C3%A4t-yhdess%C3%A4-uusiutuvien-polttoaineiden-k%C3%A4ytt%C3%B6mahdollisuuksia
https://www.neste.com/fi/fi/euroopan-komission-uusiutuvaa-energiaa-koskeva-direktiiviehdotus-vuosille-2021-2030-toisi
https://www.neste.com/fi/fi/euroopan-komission-uusiutuvaa-energiaa-koskeva-direktiiviehdotus-vuosille-2021-2030-toisi
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Uusiutuviin raaka-aineisiin
pohjautuvan Nesteen
biomuoviratkaisun avulla voidaan
tuottaa uusiutuvia muoveja, jotka ovat
samanlaisia kuin perinteiset muovit.

/

Kemianteollisuuden paastéjen viahentaminen

Uusiutuvat tuotteemme voivat auttaa vahentamaan tai
jopa korvaamaan raakadliyyn perustuvia raaka-aineita
kemianteollisuuden eri kayttdtarkoituksissa. Tama
auttaa kemianteollisuuden toimijoita pienentamaan
tuotteidensa hiilijalanjalkeé.

Neste MY uusiutuvaa isoalkaania voidaan kayttaa
uusiutuvien liuottimien valmistuksessa. Uusiutuvien
liuottimien hiilijalanjalki on fossiilisia liuottimia pienempi.
Neste MY uusiutuva isoalkaani on vaihtoehto perin-
teisille mineraalidljyille ja ihanteellinen moniin erilaisiin
kemianteollisuuden kayttotarkoituksiin maaleista ja
pinnoitteista voiteluaineisiin.
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Vuonna 2017 ilmoitimme, etta ruotsalainen
metsayhtié Sveaskog aloitti Nesteen uusiutuvaan
isoalkaaninesteeseen perustuvan uuden
jaahdytysnesteen testauksen metsakoneissaan
yhteistydssa Avanthermin kanssa. Avanthermin
fossiilisista raaka-aineista vapaat tuotteet, esimerkiksi
lammonsiirtonesteet, perustuvat Neste MY uusiutu-
vaan isoalkaaniin. Kyseisia lammansiirtonesteita on
kaytetty esimerkiksi raitiovaunujen lammityskokeissa
Helsingissé vuonna 2016.
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Uusiutuviin raaka-aineisiin pohjautuvan Nesteen
biomuoviratkaisun avulla voidaan tuottaa taysin perin-
teisia muoveja vastaavia biomuoveja. Neste keskittyy
kehitystydssaan kestaviin, uudelleenkaytettaviin ja
kierratettaviin uusiutuviin polymeereihin. Uusiutuvat
polymeerit auttavat ilmastonmuutoksen vastaisessa
taistelussa, silla niisté valmistetuilla lopputuotteilla on
perinteisid muoveja pienemmat koko elinkaarenaikaiset
hiilidioksidipaastot. Uusiutuvista hiilivedyistamme
valmistettuja biomuoveja voidaan kayttaa muun
muassa autonosien, pakkausten, kuluttajatuotteiden ja
-elektroniikan valmistuksessa.

Vuonna 2017 jatkoimme osaamisen jakamista
biomuoviratkaisustamme kiinnostuneiden erilaisten
edellakavijayritysten kanssa. Pisimmalle etenimme
IKEAN kanssa, jonka kanssa vuonna 2016 ilmoitimme
uusiutuvien muovien valmistamiseen téhtaavasta
yhteistydsta. Testasimme biomuovituotantoa
onnistuneesti kevaalla 2017. Tavoitteenamme
on saada ensimmainen era biopohjaista muovia
markkinoille vuonna 2018.


https://www.neste.com/fi/fi/puhtaammat-ratkaisut/tuotteet/uusiutuvat-tuotteet/neste-uusiutuva-isoalkaani
https://www.neste.com/fi/fi/uutta-j%C3%A4%C3%A4hdytysnestett%C3%A4-testataan-sveaskogin-mets%C3%A4koneissa
https://www.neste.com/fi/fi/uutta-j%C3%A4%C3%A4hdytysnestett%C3%A4-testataan-sveaskogin-mets%C3%A4koneissa
https://www.neste.com/fi/fi/uutta-j%C3%A4%C3%A4hdytysnestett%C3%A4-testataan-sveaskogin-mets%C3%A4koneissa
https://www.neste.com/fi/fi/puhtaammat-ratkaisut/tuotteet/uusiutuvat-kemikaalit/neste-biomuovit
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limastotyé muilla alueilla

¢ Nesteen johtama yhteistyéprojekti todensi 50 %
pienemmat metaanipaastot suotonauhapuristimen
kayttdonotosta palmudljypuristamojen jateveden
kasittelyssa.

¢ \almistauduimme 2018 alkupuolella k&ynnistamaan
uusiutuvan propaanin eli bio-LPG:n toimitukset
Rotterdamin jalostamoltamme, jossa sita
valmistetaan uusiutuvista raaka-aineista kuten

Vastuullisuuden avainmittarit: limasto ja ymparisto
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jatteista ja tahteista. Valmistus on ensimmainen
laatuaan koko maailmassa. Neste MY uusiutuva
propaani on puhtaampi vaihtoehto tavanomaiselle
propaanille. Sita voidaan kayttaa teollisuuskaasuna
sek& monissa eri kayttdkohteissa, kuten
ruoanlaitossa tai lammityksessa. Sitd voidaan
kayttaa myds vahahilisend drop-in-polttoaineena
nestekaasuautoissa, jotka ovat jo yleisia joissakin
Euroopan maissa.

s

~
Tavoitteet ja saavutukset
vuonna 2017 Seuraavaksi
¢ Nesteen uusiutuvilla polttoaineilla saavutettu e Vahentad kasvihuonekaasupaastoja 9 Mt vuonna
kasvihuonekaasupaasttjen véhenema verrattuna 2022.
raakadljypohjaiseen dieseliin: 8,3 Mt (tavoite 2017:
7 Mt)
GRI-standardit: 305-5.
e Puhtaat tulot (eli Uusiutuvat tuotteet -segmentin e | aajentaa paastsja vahentavien ratkaisujemme
koko likevaihto jaettuna konsernin liikevaihdolla): valikoimaa liikenteen, lentoliikenteen ja
24,5 % kemianalojen tarpeisiin.
e Kasvattaa 100-prosenttisen Neste MY uusiutuvan
dieselin osuutta 25 %:sta vuonna 2017 50 %:iin
koko myyntivolyymistamme vuonna 2020.
e Pitkan aikavalin tavoitteenamme on tulla maailman
johtavaksi likenteen ja kemianalan uusiutuvien
ratkaisujen yhtioksi.

J



https://www.neste.com/fi/fi/neste-vetoinen-projekti-todensi-50-pienemm%C3%A4t-metaanip%C3%A4%C3%A4st%C3%B6t-palmu%C3%B6ljypuristamoilla
https://www.neste.com/fi/fi/neste-vetoinen-projekti-todensi-50-pienemm%C3%A4t-metaanip%C3%A4%C3%A4st%C3%B6t-palmu%C3%B6ljypuristamoilla
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Vastuulliset raaoka-aineet

Neste kayttad yli kymmenté uusiutuvaa raaka-ainetta
erilaisten uusiutuvien polttoaineiden ja uusiutuvien
kemikaalien valmistuksessa. Vuonna 2017 jatteiden
ja tahteiden osuus uusiutuvien raaka-aineiden
kaytdstamme oli 76 %. Siirtyminen tavanomaisesta
dieselisté jate- ja tdhdepohjaiseen 100-prosenttiseen
Neste MY uusiutuvaan dieseliin vahentaa
kasvihuonekaasupaastoja keskimaarin 90 % tuoteen
koko elinkaaren ajalta laskettuna.

Hankimme vain vastuullisesti tuotettuja
uusiutuvia raaka-aineita toimittajilta, jotka tayttavat
tiukat kriteerimme ja noudattavat kaikilta osin
biopolttoaineille avainmarkkinoillamme asetettuja lain
vaatimuksia. Kattava raaka-ainepohjamme ja globaali
toimitusketjumme tarjoavat meille joustavuutta; niiden
ansiosta pystymme vastaamaan markkinoiden ja
asiakkaiden erilaisiin tarpeisiin.

Johtaja lapinakyvyydessa ja

edelldkavija jaljitettavyydessa

Olemme edelleen energiasektorin ainoa yhtio,
joka raportoi metsajalanjalkensa avoimesti
osana maailmanlaajuisesti tunnustettua CDP
Forests-ohjelmaa. Toimenpiteemme metsékadon
riskienhallinnassa arvioitiin parhaiden suoriutujien
Leadership-luokkaan CDP Forests-ohjelmassa
vuonna 2017.
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Kaikkien uusiutuvien raaka-aineidemme alkupera
on jaljitettavissa, ja ne tayttavat taysimaaraisesti
keskeisten markkinoidemme lainsdadannon
vaatimukset. Kayttamamme palmudljy on ollut
kokonaan jaljitettavissa vilielmille asti vuodesta 2007
ja 100-prosenttisesti sertifioitua vuodesta 2013.

Se tayttaa taysin biopolttoaineiden vastuullista
valmistusta koskevat lainsdadannon vaatimukset

ja vahentaa kasvihuonekaasupaastoja 69 % Neste
MY uusiutuvaksi dieseliksi jalostettuna. Tama

ylittéd selvasti uusiutuvan energian direktiivin (EU
RED) kaikkia biopolttoaineita koskevan 50 %
kasvihuonekaasupéastojen vahentamisvaatimuksen.
Vuonna 2017 jo 36 % kayttdmastamme palmudljysta
oli peréisin puristamoista, joissa metaani otetaan
talteen tai sen syntymista ehkaistaan muilla
menetelmilla.

Vaikka jatteet ja tAhteet muodostavat suuren osan
kayttdmistamme raaka-aineista, vastuullisesti tuotettu,
100-prosenttisesti sertifioitu ja jaljitettava palmudlyy
kuuluu edelleen raaka-ainevalikoimaamme. Sen osuus
uusiutuvien raaka-aineiden kaytdstamme oli 24 %
vuonna 2017.

Hyddynnamme raaka-aineena myos
palmujatevesilietettd, minka talteenotto auttaa
vahentamaan palmudljypuristamon metaanipaastoja.
Palmujatevesiliete on dljypitoista jatetta, jota
voidaan ottaa teollista kayttda varten talteen
palmudljypuristamojen jatevedesta eli POME:sta (palm
oil mill effluent).
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Olimme suurista palmudljya kayttavista yrityksista
ensimmainen, joka teki palmuéljiyn toimitusketjustaan
taysin lapinéakyvan. Julkaisimme vuonna 2016
kattavan listan palmudliyn toimittajistamme
verkkosivustollamme. Talld osoitimme sitoutumisemme
avoimuuteen ja tarjosimme sidosryhmillemme
mahdollisuuden osallistua toimitusketjumme
seurantaan.

Huhtikuussa paransimme palmudljyn
toimittajaketjumme avoimuutta lanseeraamalla
palmudljyyn littyvan sivuston (Crude Palm Oil
Dashboard). Sivustolla esitelldan koko palmudliyn
toimitusketjumme eli kaikki yhtiét, puristamot ja
vilielmat, jotka toimittivat Nesteelle palmudljya vuonna
20186. Sivustolla on myds tietoa sertifioinneista seka
puristamojen sijainneista.

Uraauurtavaa ty6ta PFAD:n
toimitusketjun lapinakyvyydessa

Sidosryhmiemme toiveita kuultuamme sitouduimme
huhtikuussa 2017 ensimmaisind maailmassa
toteuttamaan palmudliyn rasvahappotisleen (PFAD)
toimitusketjumme taydellisen jaljitettavyyden. Nama
toimet ylittavat nykyisen lainsdadannon asettamat
vaatimukset PFAD:lle ja muille tdhderaaka-aineille,
joilta vaaditaan jaljitettavyytta niiden syntypaikalle eli
palmudljyjalostamolle.

PFAD on palmudljyn dljynjalostusprosessissa
tahteeksi jadva aine, joka on poistettava palmudljysta,
jotta se tayttaa eri elintarvikkeiden laatuvaatimukset.
Palmudljyjalostamoissa syntyy prosessitahteena 3-5 %
PFAD:ta.
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PFAD:ta koskevat tavoitteemme
ovat seuraavat:

¢ \Juonna 2017 kartoitamme koko PFAD:n
toimitusketjumme palmudljypuristamoihin asti.

¢ VVuonna 2020 kartoitamme koko PFAD:n
toimitusketjumme palmudljyvilielmille asti.

Vuoden 2017 loppuun mennessa olimme saaneet
kartoitettua valtaosan (96 %) PFAD:n toimitusket-
justamme palmudljypuristamoihin asti. Puristamot
toimittavat raakapalmuodliya oéliynjalostamoille,
joissa PFAD erotetaan dljysta. Pyrimme vuonna
2018 osallistamaan toimitusketjuumme kuuluvat
oliynjalostamot varmistamaan, etta niiden omassa
toiminnassa seka niille oljya toimittavissa purista-
moissa noudatetaan vastuullisuuspolitikkojamme ja
periaatteitamme, kuten metsékadon ehkaisemista
koskevia ohjeita ja toimittajien eettista sdantdja tai
vastaavia.

Julkaisemme vuotta 2017 koskevia PFAD:n
toimitusketjua koskevia tietoja seka raakapalmudljyn
toimitusketjua koskevat paivitetyt tiedot kevaalla
2018.

Jatkamme kohti jalkimmaisté tavoitettamme
yhteistydssa palmudljyn toimittajien ja The Consor-
tium of Resource Experts (CORE) -organisaation
kanssa. CORE yhdistaa Daemeterin ja Proforestin
vastuullisuusasiantuntijoita. Toivotamme muut
palmudljya ja sen johdannaisia kayttavat yritykset
tervetulleiksi mukaan tyéhon.

Jalkimmainen tavoitteistamme on erityisen haas-
tava siksi, ettd sen saavuttamiseksi pitda kartoittaa
suuri osa elintarviketeollisuuden toimitusketjuista,
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Kaynnistimme ensimmaisena

yhtiénd maailmassa koko palmudljyn
rasvahappotisleen (PFAD)
toimitusketjumme kartoittamisen
palmudljypuristamoihin asti. Puristamot

erotetaan palmudljysta.

\_

toimittavat 6ljya jalostamoille, joissa PFAD

/

jotka ovat suurelta osin edelleen kartoittamatta.

Elintarviketeollisuuden osuus koko maailman palmudljyn

kaytdsta on edelleen lahes 70 %, mutta silld ei ole
lainsdadannon asettamia vaatimuksia raaka-aineiden
tarkan alkuperan selvittamisesta.

Vaikeudesta huolimatta PFAD:n jaljitettavyytta

koskeva ty6d seka sen vaatima eri sidosryhmien laajamit-
tainen osallistaminen tarjoavat mahdollisuuden huomat-

tavaan muutokseen koko palmudljyteollisuudessa.

Metsakadon ehkdiseminen
ilmastonmuutoksen torjumiseksi

Edella esiteltyjen toimenpiteiden ohella olemme
sitoutuneet ehkaisemaan metsakatoa omissa
toimitusketjuissamme ja vaatimaan samaa kaikilta
raaka-ainetoimittajiltamme.


http://nestepalmoildashboard.com/
http://nestepalmoildashboard.com/
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Edistdmme yha enemman kiertotaloutta
uusiutuvien tuotteidemme tuotannossa.
Hyddyntamalla jatteit ja tdhteitd raaka-aineena
pidenndmme naiden materiaalien elinkaarta

tai tarjoamme niille uusia elinkaaria. Kun
uusiutuvista raaka-aineista valmistetut tuotteet
saavuttavat elinkaarensa p&éan, niiden sisaltama
hiili ei lisda ilmakeh&n hiilidioksidipitoisuutta,
toisin kuin fossiilisten materiaalien.

- TALLOW
| — . v

WASTE

ANIMAL FAT
—

Metsékatoa koskevat riskimme liittyvat ensisijaisesti ehkaisemista koskeviin toimiin ja varmistamaan,
palmudljyn kayttoon. Siksi metsakatoa ehkaisevassa ettd myds niiden toimitusketjuissa otetaan kayttéon
tydssa keskitymme palmudljyteollisuuteen, vaikka vastaavat toimenpiteet.
palmudljyn rooli raaka-ainekayttémme nakdkulmasta Saimme vuoden 2017 alussa paatbkseen
onkin vahentynyt huomattavasti vime vuosina. palmudljyn toimittajiamme koskevan ymparistoriskien

Kaikki palmudljyn toimittajamme sitoutuivat arvioinnin. Olemme keskustelleet toimittajiemme
metsdkadon ehkaisemiseen myds hankinnoissaan kanssa riskien hallinnasta heidan tiloillaan. Olemme
kolmansilta osapualilta jo vuonna 2015. Pyrimme myds alkaneet tarjota toimittajilemme koulutusta sen
siihen, ettd my&s ne tuottajat, jotka eivat tuota varmistamiseksi, ettéd metsékadon torjuntaa koskevat
raaka-aineita suoraan meille, mutta ovat sidoksissa ohjeemme ymmarretaan asianmukaisesti ja etta ne
toimittajimme, sitoutuvat metsdkadon ehkaisemistéa otetaan tehokkaasti kayttéon.

koskeviin toimiin. Tavoitteenamme on myos saada
kaikki PFAD:n toimittajamme sitoutumaan metsakadon
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Aloimme péivittaa metsdkadon estamista ja vastuul-
lista uusiutuvien raaka-aineiden hankintaa koskevaa
ohjeistustamme yhteistydssa The Consortium of
Resource Experts (CORE) -organisaation kanssa.
Uusi ohjeistus on maara saada valmiiksi vuoden 2018
loppuun mennessa, minka jalkeen tavoitteenamme on
ottaa kayttdon jarjestelma, jolla mitataan ja seurataan
sitd, miten toimittajamme toteuttavat ohjeistusta koko
toimitusketjussaan. Tama koskee myds kolmannen
osapuolen toimittajia.

Olemme jatkaneet yhteistyoté Indonesian ja Male-
sian hallitusten kanssa ja auttaneet niita vahvistamaan
Indonesian Sustainable Palm Qil (ISPO) ja Malaysian
Sustainable Palm Oil (MSPO) -jarjestelmia palmudljiyn
vastuullisen tuotannon edistamiseksi.

Raaka-ainehankinnat 10l:lta uudelleen kayntiin

[Imoitimme joulukuussa 2017 kaynnistaneemme
uudelleen raaka-ainehankinnat malesialaiselta
palmudljy-yhtidlta 101:1ta. Olimme keskeyttaneet kaikki
raaka-ainehankinnat 10l:Ité& huhtikuussa 2016 sen
jalkeen, kun Roundtable on Sustainable Palm Oil
-jarjestd (RSPO) kumosi valiaikaisesti IOl:n sertifioinnin
ymparistéongelmien vuoksi. 101 ratkaisi nama
ongelmat, minka jalkeen RSPO palautti IOl:n serti-
fioinnin elokuussa 2016. |0l on my®s saanut muun
muassa Rainforest Action Networkilta ja Finnwatchilta
palautetta edistymisesta sosiaalisissa kysymyksissa,
esimerkiksi ulkomaisten vierastyttekijdiden olojen
parantamisessa ja heidan kohtelussaan tyopaikalla.
Tybskentelemme jatkossakin tiiviisti I01:n kanssa, jotta
tieddmme, mitk& sen suunnitelmat ovat ja voimme
tukea yhtiota jatkuvassa kehittymisessa.
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Yhteistyohankkeet pienviljelijoiden
kanssa suojelevat sademetsia

Pienviljelijdiden kanssa toteuttamiemme yhteistyo-
hankkeiden tavoitteena on tukea pienviljelijdiden
vastuullisuusymmarryksen ja -osaamisen kehittymista.
Vastuullisten toimintatapojen omaksuminen mahdol-
listaa pienviljelijdiden tuotannon sertifioinnin, mita Neste
edellyttaa kaikilta palmudljytoimittajiltaan. Nesteen
raaka-ainehankinnat sertifioiduilta pienviljelijéilta
tarjoavat heille taloudellisen kannustimen sitoutua
vastuullisten toimintatapojen noudattamiseen seka
jatkuvaan kehitymiseen.

Vuonna 2017 toimitusketjuumme kuului 1dhes
36 000 osuuskunniksi jarjestaytynytté indonesialaista
pienviljelijaa.

Vuonna 2017 osallistuimme kahteen pienviljelijoita
koskevaan hankkeeseen:

Osallistuimme ja osin rahoitimme malesialaisen Wild
Asia -kansalaisjarjestdn koordinoimaa hanketta,

jossa oli mukana palmudliya Malesiassa tuottavia
pienviljelijoita. Hankkeen tavoitteena on lisatéa Malesian
Borneon saaren pohjoisosassa sijaitsevan Sabahin
alueen pienviljelijdiden vastuullisuutta. Vuonna 2017
hankkeessa oli mukana 61 pienviljelijaa ja yli 100
maanviljelijad Sabahin alueelta. Hankkeessa on annettu
koulutusta palmudljytuotannon johtamisen vastuullisista
kaytannoista, uuden vilielman perustamiskaytannoista
sekéa ohjelmista, joilla seurataan edistymista ymparisto-
ja sosiaalikysymyksissa, erityisesti niissa, jotka liittyvat
terveyteen ja turvallisuuteen. Hankkeeseen osallistuneet
pienviljelijat saivat huhtikuussa 2017 Roundtable

on Sustainable Palm Oil (RSPO) -ryhmasertifioinnin,
mik& todistaa, etté heidan palmuviljelmiaan viljellaan
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ja hoidetaan vastuullisesti. Pyrimme hankekump-
paniemme kanssa auttamaan naita pienviljelijoita
lisddmaan mahdollisuuksiaan paasta kansainvalisille
markkinoille hankkimalla kansainvélisen vastuullisuus-
sertifioinnin, erityisesti International Sustainability and
Carbon Certification (ISCC) -jarjestelman mukaisesti.
Tuimme rahoituksella hankkeen koordinaattoria Wild
Asia -jarjestoa ISCC-sertifiointijarjestelman vaatimuksia
koskevan koulutuksen hankkimiseksi. Jarjesto jakaa
tietamystaan mukana oleville pienviljelijoille. Uskomme,
etté pienviljelijat pystyvat hankkimaan ISCC-sertifioinnin
|&hitulevaisuudessa.

Kaynnistimme Indonesiassa vastaavanlaisen yhteistyon
palmudljytuottaja Golden Agri Resourcesin (GAR) seka
Indonesian Palm Smallholders Union (Serikat Petani
Kelapa Sawit, SPKS) ja World Resources Institute (WRI)
-jarjestojen koordinoimassa pienviljelijghankkeessa.
SPKS aikoo hankkeen osana tunnistaa, kartoittaa

ja profiloida yhteensa 3 000 pienviljelijad 17 kylassa
Indonesian Siakissa. Vuoden 2017 loppuun mennessa
olimme kartoittaneet 745 viljelijaé ja saaneet ymparisto-
ja sosiaaliasioiden arvioinnin paatdkseen kaikissa

17 kylassa. Neste on antanut Daemeterille tehtavéaksi
tehda ympaéristd- ja sosiaalisten kysymysten arvioinnit
kartoitetulla alueella. Kartoituksen jalkeen toivomme,
ettd voimme yhdessé GAR:n kanssa laatia toiminta-
suunnitelman, jossa on suosituksiamme pienviljelijdiden
oikeudellisten, sosiaalisten, ekologisten ja taloudellisten
olojen parantamiseksi.

& 2 39
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Vuonna 2017 osallistuimme kahteen
hankkeeseen, joissa tuetaan Malesian
ja Indonesian palmudljyn pientuottajia
ottamaan kaytt6dn vastuullisia
kaytantdja ja valmistautumaan
vastuullisuussertifiointiin. Malesian
Borneossa toteutetussa hankkeessa oli
61 pienviljelijaa ja sata maanviljelijaa,
jotka saivat hankkeen avulla RSPO:n
ryhmésertifioinnin vuonna 2017.
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Projekti todensi
metaanipddastodjen merkittavan
vahenemisen

Kaynnistimme vuonna 2015 yhteistyéhankkeen
selvittddksemme uusia keinoja vahentaa metaanipaastoja
palmudljypuristamoailla. Yhteistydhankkeessa olivat mukana
palmudliy-yhtié KLK, hollantilainen vastuullisen kaupan
organisaatio IDH seké& kansainvalinen sertifiointiorganisaatio
International Sustainability and Carbon Certification (ISCC).

Hankkeessa testattiin aiemmista kayttokohteista tuttua
jateveden kasittelymenetelmaé uudessa kayttokohteessa
palmudljypuristamolla. Menetelméa pohjautuu kiinteén
orgaanisen aineen erottamiseen palmudliypuristamojen
jatevedesta suotonauhapuristimella.

Indonesiassa ja Malesiassa tehdyt kenttamittaukset
osoittivat, ettda menetelméan avulla palmujatevesilietealtaan
kasvihuonekaasupaastoja voitiin véahentaé 50 %
palmudljypuristamon tavanomaisen avoaltaan paastoihin
verrattuna.

Lisatietoa projektia kasittelevéasséa artikkelissa @

\_

/
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Yhteistyon ja yhteydenpidon digitalisointi
toimittajien vastuullisuusportaalilla

Esitimme joulukuussa 2016 sidosryhmillemme
avoimen kutsun tulla mukaan kehityshankkeeseemme,
jonka tarkoituksena on digitalisoida toimitusketjumme
hallintajarjestelma. Hankkeen tavoitteena on kehittaa
toimittajien vastuullisuusportaali, joka auttaa meita
toimittajien arvioinnissa, toiminnan seurannassa ja
aktiivisessa yhteydenpidossa toimittajimme uuden
digitaalisen ja visuaalisen alustan avulla.

Kutsuimme kymmenen tiimia tydskentelemaan
Nesteen toimittajaportaalin parissa kaikkien aikojen
ensimmaiseen hackathon-tapahtumaamme, joka
jarjestettiin yhté aikaa Helsingissé ja Singaporessa.
Tiimien tydn pohjalta kehitimme portaalin demoversion
yhden hackathoniin osallistuneen tiimin kanssa seka
tiiviissé yhteistydssa toimittajiemmme kanssa. Esitte-
limme demoversion aiheesta kiinnostuneille osapuolille
Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO) -organi-
saation vuosikokouksessa marraskuussa.

Vuoden 2017 loppupuolella ja vuoden 2018
alussa olemme keranneet toimittajiltamme ja muilta
sidosryhmiltamme laajasti palautetta portaalin kehit-
tamiseksi. Tarkoituksenamme on saada jarjestelman
ensimmainen versio kayttdvalmiiksi vuoden 2018
toisella puoliskolla. Tarjoamme portaalin ensimmaiseksi
uusiutuvien raaka-aineiden toimittajiemme kayttoon.

Lisatietoa toimittajien vastuullisuusportaalin
kehittamisesta @

S & o 4
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Raakadéljytuotannon vastuullisuus

Vaikka Neste on siirtymassa perinteisesta 6ljynjalosta-
mosta uusiutuvan energian yhtioksi, tuotamme edelleen
myds laadukkaita perinteisia oljytuotteita raakadljysta
ja kaasukondensaateista, joita hankimme paaasiassa
Venagjalta mutta myos muista entisen Neuvostoliiton
maista, Pohjanmerelté ja Tanskasta.

Suurin osa kayttamastamme raakadljysta toimitetaan
jalostamoillemme Primorskin ja Ust-Lugan dljysatamista,
joihin dljy toimitetaan ympari Venajaa sijaitsevilta
Oliykentilté putkiverkoston kautta. Taman vuoksi Vendjan
toimitusten tarkan alkuperan jaljittdminen on haastavaa.

Vengjan terminaaleista meriteitse kuljetettavan
raakadljyn liséksi hankimme myds pienempia maaria
raakadljyja ja kaasukondensaatteja rautateitse toimi-
tettuina, jolloin tuotteen alkuperd on tarkemmin tiedos-
samme eika laatu sekoitu muihin kuten putkilinjastossa.

Seuraamme tiiviisti vastuullisuuden kehittymista 6ljya
tuottavissa maissa ja keradmme tietoa esimerkiksi siihen
liittyvista oheiskaasun soihdutuksista ja 6ljyvuodoista.
Edistdmme mahdollisuuksien mukaan parannus- ja
investointisuunnitelmien kayttdédnottoa raakadliya
tuottavilla alueilla.

Olemme raakadljyn ostaja. Emme omista osuuksia
raakadljya tuottavista yrityksista emmeka harjoita
Oliyn etsintaa tai -porausta. Emme mydskaan hanki
raakadljya arktisilta merialueilta emmeka konfliktialueilta.


https://www.neste.com/fi/fi/neste-kehitt%C3%A4%C3%A4-uutta-toimittajien-vastuullisuusportaalia-yhdess%C3%A4-toimittajiensa-kanssa
https://www.neste.com/fi/fi/neste-kehitt%C3%A4%C3%A4-uutta-toimittajien-vastuullisuusportaalia-yhdess%C3%A4-toimittajiensa-kanssa
https://www.neste.com/fi/fi/neste-vetoinen-projekti-todensi-50-pienemm%C3%A4t-metaanip%C3%A4%C3%A4st%C3%B6t-palmu%C3%B6ljypuristamoilla
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Raakaéljyn ja muiden
fossiilisten sy6tt6-aineiden
lahteet alueittain, milj. tonnia
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Biodiversiteetin
suojeleminen
ja metsékadon

ehkaiseminen

Raaka-aineiden
vastuullisuus
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Vastuullisuuden avainmittarit: Vastuulliset raaka-aineet
' 4
Tavoitteet ja

saavutukset vuonna 2017 || Seuraavaksi

e Aloimme péivittdd metsékadon ehkéisemista ja e Uusi ohjeistus on maara saada valmiiksi
uusiutuvien raaka-aineiden vastuullista hankintaa vuoden 2018 loppuun mennessa. Taman
koskevaa ohjeistustamme. jalkeen tavoitteenamme on ottaa kayttdon

jarjestelmé, jolla mitataan ja seurataan sita, miten
toimittajamme ottavat ohjeistuksen kayttéonsa
koko toimitusketjussaan, mukaan lukien ns.
kolmannet osapuolet.

e Kartoitimme vuoden 2017 loppuun e \uonna 2020 koko PFAD:n toimitusketjumme
mennessa valtaosan (96 %) palmudliyn kartoitetaan palmudljyvilielmille asti.
rasvahappotisleen (PFAD) toimitusketjustamme
palmudljypuristamoihin asti.

¢ Potentiaalisten uusiutuvien raaka-aineiden e Kehitimme toimittajien vastuullisuusportaalia
toimittajien Due diligence -selvitysten lukumaara helpottamaan sek& mahdollisten etté nykyisten
ja tulokset: yhteensa 91 (49), lapéissyt 46 (34), toimittajien arviointia, toiminnan seurantaa ja
kaynnissa 44 (11), hylatty 1 (4). aktiivista yhteydenpitoa toimittajiemme kanssa

uuden digitaalisen alustan avulla.

e Vuonna 2016 aloitimme Nesteen toimittajien e Kaikki meille raaka-aineita tai palveluja toimittavat
eettisten sédantojen kayttédoton. Nesteen noudattavat Nesteen toimittajien eettisia sdantdja
toimittajille suunnatut eettiset séannét tai tai vastaavia vaatimuksia. Vuonna 2018 pyrimme
vastaavat s&annot kattoivat Nesteelle 2017 saattamaan eettiset sdantdmme kayttéon vield
toimitetuista raaka-ainevolyymeisté jo 98 % tatakin laajemmin.
uusiutuvien ja 75 % fossiilisten raaka-aineiden
osalta. Kaakkoisaasialaisille toimittajille jarjestettiin
Nesteen tydpajassa toimittajien eettisia saantéja
koskeva koulutus, jossa kasiteltiin eettisten
saantdjen eri aiheita, mukaan lukien korruption
torjuntaa.

GRI-standardit 205-2.
AN J
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Ymparistojontaminen

Nesteelld on hyva maine ja pitk&t perinteet ympa-
ristbjohtamisessa. Vastuullisuusperiaatteidemme
mukaisesti tavoitteenamme on varmistaa, etta

kaikki toimemme ovat turvallisia henkildstéllemme,
kumppaneillemme, naapureillemme, asiakkaillemme
ja ymparistélle. Vuoden 2017 aikana teimme paran-
nuksia monilla osa-alueilla ja keskityimme erityisesti
ympariston hyvan laadun sailyttdmiseen tuotantopaik-
kojemme lahiympéristdssa.

Ympaéristojohtamisen parannuksia

Nesteen jalostamolle Porvoossa annettiin mineraali-
6liyjen jalostamoja koskevien BAT-vaatimusten (paras
kaytettavissa oleva tekniikka) mukainen uusi ympa-
ristélupa. Helmikuussa 2018 annettiin lupa Nesteen
jalostamolle Naantalissa.

Néaiden tiukentuneiden ympaéristdvaatimusten
noudattamisen varmistamiseksi laadimme vaati-
mustenmukaisuutta ja toimintaa koskevia uusia
indikaattoreita. Ne koskivat muun muassa ymparisto-
valvontajarjestelmien saatavuutta ja vaatimustenmu-
kaisuuden kannalta kriittisia hankkeita. Ne laadittiin
erikseen uusiutuvien tuotteiden ja 6ljytuotteiden
liketoiminta-alueille.

Vuonna 2017 lisdsimme ymparistétietoisuuttamme
laatimalla erityisaineistoa ymparistékoulutukseen,
jonka suorittaminen on pakollista tuotannossa tyos-
kenteleville Nesteen tydntekijoille.
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Nesteen ympiristotiekartta - esimerkkeja edistysalueista
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02 Vastuullisuus

i

01 Strategia

-

Porvoon jalostamon uuden sy&tdn
esikasittely-yksikdon (SDA) kayttddnoton
ansiosta pystymme véhentdmaan
raskaiden polttodljyjen tuotantoa

ja lisddmaan dieselin tuotantoa. Se
vahentaa rikki- ja hiukkaspaastoja
Nesteen polttoainetuotteiden
loppukayton aikana.

Hiilijalanjaljen pienentamismahdollisuudet
uusiutuvien tuotteiden jalostamoissamme

Hollantilaisen Delftin teknillisen yliopiston tekeman
tutkimuksen mukaan hiilijalanjalien pienentamiseen
Nesteen uusiutuvien tuotteiden tuotannon osalta
on parhaat mahdollisuudet jalostamojen vedyn
kulutuksessa. Hiilijalanjalked voidaan pienentad myos
parantamalla energiatehokkuutta ja vahentamalla
jalostamoissa kaytettavan energian hiili-intensiteettia.
Energiankulutuksen hiili-intensiteetin vahentamisen
mahdollisiksi keinoiksi erityisesti Rotterdamin
jalostamossa méaaritettiin hiilidioksidin uudelleenkayttd
ja tuulisdhko. Singaporessa prosessiyksikoissa
tuotettava hiilidioksidi otetaan jo talteen ja kaytetaan
kaupallisesti uudelleen.
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Arvioimme hiilijalanjalien pienentamiseksi
ehdotettujen keinojen toteuttamiskelpoisuutta.

Resurssitehokkuuden parannukset
oljyn jalostamisessa ja uusiutuvien
tuotteiden tuotannossa

Kaynnistimme vuonna 2017 useita investointiprojekteja
parantaaksemme oman toimintamme turvallisuutta ja
ymparisténsuojelun tasoa. Naita olivat muun muassa
Naantalin jalostamomme suurseisokki ja tuotannon
kokoonpanomuutokset, uuden sy6ton esikasitte-
ly-yksikdn saattaminen valmiiksi Porvoon jalostamolla
ja valmistelut biopropaanin tuotannon aloittamiseen
Rotterdamin jalostamolla.

e & - 48

05 Tilinpaatds

Naantalin jalostamolla loppuun saatetut paran-
nukset ja uuden esikasittely-yksikon (SDA) kdyttddn-
otto Porvoon jalostamolla lisdavat resurssitehokkuutta
perinteisten dljytuotteiden tuotannossa. Sy6tdn
esikasittely-yksikdn ansiosta pystymme vahentamaan
raskaiden polttodljyjen tuotantoa ja lisdamaan dieselin
tuotantoa, mika vahentaa rikki- ja hiukkaspaastoja
Nesteen jalostamien polttoaineiden loppukaytdin
aikana.

Naantalin jalostamolla raakadljyn kayttoon littyvaa
resurssitehokkuutta parannettiin muuttamalla jalostus-
prosessin kokoonpanoa vuonna 2017. TCC-yksikdn
(Iampdkatalyyttinen krakkaus) k&ytdsta poistamisen
ja muiden tuotantorakenteen muutosten arvioidaan
vahentavan rikkidioksidin ja typen oksidin paastdja
yhteensa 30-40 prosenttia ja hiukkaspaastdja jopa
60 prosenttia.

Otimme myds kayttddn resurssitehokkuustavoitteen
uusiutuvan oljyn havikille uusiutuvien tuotteiden
jalostuksen esikasittelyssa.

Uusi sitoumus energiatehokkuuteen

Vuonna 2016 ylitimme vuosille 2009-2016
asettamamme energiansaastotavoitteen 660 GWh
saavuttamalla 855 GWh:n energianséastot verrattuna
vuoden 2008 energiankayttétasoon. Tavoite oli

0sa Suomen energiaintensiivisten teollisuusalojen
energiatehokkuusohjelmaa.

Osallistumme edelleen ohjelmiin ja asetimme
uudeksi energiansaastotavoitteeksemme tehostaa
toimintaamme 500 GWh:lla vuosina 2017-2025
verrattuna vuoden 2014 tasoon. Uusi energiatehok-
kuuden saastétavoite on kunnianhimoinen, ja se
edellyttaad uusia investointeja.
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llmanlaatu Porvoon ja Naantalin
jalostamoailla oli yleisesti hyva
vuonna 2017.
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Tuotantolaitostemme ympariston
laatu pysyi hyvana
Jatkuvaa ilmanlaadun seurantaa jatkettiin jalostamo-
iemme laheisyydessa. lImanlaatu Porvoon ja Naantalin
jalostamoilla oli yleisesti hyva vuonna 2017. Alitimme
kaikki Suomen ja EU:n asettamat ohje- ja raja-arvot ja
taytimme useimmiten WHO:n tiukemmat suositukset.
Nesteen toiminnan vaikutus paikalliseen ilman-
laatuun Rotterdamissa ja Singaporessa on hyvin
vahainen, koska paastdjen maara on pieni.
Myéds meriveden laatu pystyttiin pitdmaan tyydytta-
véalla tasolla lahella Porvoon ja Naantalin jalostamoja,

joista jatevesi lasketaan mereen puhdistamisen jalkeen.
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Oliypaastdjen maara oli erittain vahainen. Rotterdamin
ja Singaporen jalostamoilla tehddan teknisia paran-
nuksia jateveden kasittelylaitteisiin seké jateveden
kasittelyn toimenpiteisiin.

Otimme kayttddn kehittyneen toissijaisen sailion
seka maaperan ja pohjaveden suojeluratkaisuja
joillakin pohjaveden valuma-alueilla sijaitsevilla asema-
verkostomme asemilla. Epapuhtauksien hallinnan
osalta tarjosimme myos Porvoon jalostamoa Suomen
ymparistokeskuksen tekemaan perfluoro-oktaanisulfo-
naattihapon (PFOS) ja perfluoro-oktaanihapon (PFOA)
yhdisteiden jatkuvaan arviointiin.

Vastuullisuuden avainmittarit: Ymparistéojohtaminen

-

vuonna 2017

Resurssitehokkuus

4 GWh.
GRI-standardit: 302-4.

kymmenen.

Tavoitteet ja saavutukset

e Energiatehokkuus, energiansaastdtoimenpiteet:

e Paastdluvat ja ylitykset: lupapoikkeamia oli

Seuraavaksi

e Tehostetaan Nesteen energiankulutusta 500 GWh
vuosina 2017-2025.

e Puolitetaan oOljytuotteissa tapahtuneiden
poikkeamien maara vuonna 2018 verrattuna
vuosina 2016-2017 tapahtuneiden poikkeamien
maaraan.

J J
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NMiset

TéssA luvussa kuvatoan tyodtdmme
kahdella alueellg, joilla ihmiset ovat
keskipisteessd. Ensin kasitelladn
Inmisoikeuksien turvaamiseen
llicbyvac coimincamalliomme ja
kehitystd talle saralla. Toiseksi

esitellddn henkildstdon ja jontamiseen

llicbyvad kehitysta Nesteelld.

InMmisoikeudet

Nesteen ihmisoikeuksien turvaamisen toimintamallin
kehittaminen on ollut keskeisia vastuullisuuteen liittyvia
kehityskohteitamme viime vuosina. Ihmisoikeuksien
toimintamalliamme vahvistamalla pyrimme vaikutta-
maan myonteisesti siihen, miten ihmisia kohdellaan

ja heidan oikeuksiaan kunnioitetaan kaikissa meihin
liittyvissad arvoketjuissa.

Vuonna 2017 jatkoimme ihmisoikeuksien toiminta-
mallimme vankan kehyksen rakentamista takamaan
sen laajamittaisen soveltamisen. Jatkoimme myos
ihmisoikeuksiin liittyvid toimenpiteitd ensimmaisen
kerran vuonna 2016 esittelemamme ohjelman
mukaisesti. Inmisoikeustydmme on vahvasti sidoksissa
tehtadvaamme kehittda ja jalostaa ilmastonmuutosta
ehkaisevia uusiutuvia ratkaisuja. Naiden vastuullisten
ratkaisujen toteuttamisella voi olla kauaskantoisia
vaikutuksia epéatasa-arvon ja kdyhyyden vahentami-
seen yhteiskunnassa.

Nesteen vuosikertomus 2017 IThmiset
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Muutoksen tukeminen

Nesteellda on useita samanaikaisesti kdynnissa
olevia muutosprosesseja, jotka edellyttavat
tydntekijéiltamme uusien taitojen, asenteiden,
toimintamallien ja tydskentelytapojen
omaksumista.

Tukeaksemme Nesteen kehitysta entista
digitaalisernmaksi, avoimemmaksi ja
globaalisti toimivaksi yhtidksi lanseerasimme
#SocialNeste-konseptin, joka kannustaa
tydntekijoitamme aktivoitumaan
maailmanlaajuisissa digitaalisissa
verkostoissa. Innokkaimmille annoimme
kaytannon koulutusta ja tukea seké toivomme
kollegojen seuraavan heidan jalanjéljissaan.
Saat hyvan kasityksen tydntekijdidemme
Nesteesta seuraamalla Twitterissa ja
Instagramissa #SocialNeste ja #NesteLife.

#SocialNeste #NestelLife @NesteGlobal

06 Tilinp&atos
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Ihmisoikeuskehystéa tdydennettiin
kolmella keskeisella tekijalla

Ihmisoikeuskehyksemme kolme tekijaa maarit-
tavat, miten kannamme vastuun inmisoikeuksien
kunnioittamisessa:

Julkaisimme Nesteen ihmisoikeusperiaatteet
kokonaisuudessaan syksylla 2017. Niissa maaritetaan
vaatimukset sille, miten varmistetaan parhaat kaytannot
ja eettiset liiketoimintatavat ratkaisevan tarkeiden
ihmisoikeuskysymysten osalta.

Péivitimme ihmisoikeussitoumuksemme, joka ensim-
9 maisen kerran julkaistiin vuonna 2015 ja joka noudattaa
YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia ohjaavia periaatteita
(UNGP).
Tarkeimmat toimenpiteemme periaatteiden noudatta-
e misen varmistamiseksi ovat keskittyminen due diligence
-arviointien tekemiseen, inmisoikeusvaikutusten
maarittdminen ja lieventdminen seké prosessi liketoimin-
nastamme johtuvien haitallisten ihmisoikeusvaikutusten
korjaamiseksi. Lahestymistapaamme kuuluvat
keskittyminen vastuullisiin hankintakaytantoihin, koulutus
ja valmiuksien vahvistaminen seka sidosryhmien osallis-
taminen.

Ihmisoikeusperiaatteidemme toteuttamista koskeva
ohjelma seuraavaksi vuodeksi siséltda erilaisia toimia,
joilla arvioimme ja vahvistamme sisdisia johtamisjarjes-
telmiamme. Aiomme jarjestaa tietoisuuden lisdamista
ja ihnmisoikeusvalmiuksia koskevia koulutusohjelmia
yhtidssa sekéa sidosryhmiemme keskuudessa.

Edellytamme kaikilta likekumppaneiltamme samaa
sitoutumista ihmisoikeuksien kunnioittamiseen ja
korjaustoimiin. Piddmme jatkuvasti yhteytté likekump-
paneihimme ja kannustamme heita laatimaan omat
kehitysohjelmansa.

Lisatietoa Nesteen ihmisoikeusperiaatteista @

Nesteen vuosikertomus 2017 IThmiset
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Konserninlaajuinen ihmisoikeuksien ja
ty6eldaman oikeuksien ohjelma jatkuu

Vuoden 2017 tarkeimmat ihmisoikeustoimenpiteet
esitetdan aikajanalla, joka kuvaa Nesteen
ihmisoikeuksiin liittyvaa toimintaa (ks. seuraava sivu).
Yksi vuoden keskeisista toimenpiteistamme oli
helmikuussa 2017 Indonesiassa palmudljyn toimit-
tajillemme ja muille keskeisille sidosryhmille jarjesta-
mamme tydpaja. Tydpajasta on kehittynyt vuotuinen
tapahtuma sen jalkeen, kun jarjestimme ensimmaisen
toimittajien tydpajan Malesiassa 2015. Helmikuun
tydpajassa kerroimme keskeisia havaintoja Indone-
siassa tehdysté sosiaalisia kysymyksia ja tydvoimaa

Vastuullisuuden avainmittarit: lhmisoikeudet
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koskeneesta arvioinnista, joka oli tehty marraskuun 2016
ja tammikuun 2017 vélisena aikana. Niissa kasiteltiin
palmudljyvilielmien ja -puristamoiden tydolosuhteita.
Merkittavia havaintoja olivat muun muassa, etta matalat
palkat ja tydntekijdiden edustus (lahinna riittamattdmat
valitusmekanismit) ovat Indonesian palmudljyteollisuuden
keskeisia ongelmia.

Lisatietoa ty6pajasta ja ihmisoikeustydbmme
vaikutuksista @

-

vuonna 2017

Tavoitteet ja saavutukset

Seuraavaksi

Ihmisoikeudet

Hyva yrityskansa-
laisuus ja etiikka

e Saimme valmiiksi ihmisoikeuskehyksemme (paivitetty
ihmisoikeussitoumus ja uudet ihmioikeusperiaatteet)
ja viimeistelimme sen toteutusohjelman.

e \uonna 2016 suoritettu konserninlaajuinen
ihmisoikeusvaikutusten arviointi on edelleen
voimassa.

GRI-standardit: 412-1.

e Uudet toimittajat arvioidaan sosiaalisten kriteerien
mukaisesti: Kaikki hyvaksytyt uusiutuvien raaka-
aineiden toimittajat.

GRI-standardit: 414-1.

¢ Nesteen vaarinkaytosten ilmoitusjarjestelman tai
sisdisen tarkastuksen tai turvallisuusyksikon kautta
raportoitiin 13 vaarinkaytdstapausta.
GRI-standardit: 205-3.

e Jarjestimme koko Neste-konsernin henkildstolle
(my6s hallituksen jasenille) suunnatun eettisia
saantoja koskevan koulutuksen.

e Paivitimme tydntekijdidemme korruption
ehkéisemiseen liittyvan verkko-oppimismoduulin.

GRI-standardit: 205-2.

e Sisdinen taytantéonpano, jolla varmistetaan, etta
kayttéon otetaan ihmisoikeuskehyksen mukaisia
jarjestelmia. Ihmisoikeusvalmiuksien vahvistaminen
seka sisdisesti ettd toimitusketjussa.

Ihmisoikeusvaikutusten uudelleenarviointi yhtion
toiminnoissa tapahtuvien muutosten mukaisesti.

Integroitu due diligence -jarjestelma, jolla
voidaan seurata ja mitata toimittajien tehokkuutta
uuteen toimittajien vastuullisuusportaaliin
sisdllytettyjen sosiaalisten kriteerien (ja muiden
vastuullisuuskriteerien) perusteella.

e Mahdollisten vaarinkaytostapausten kasittelyyn
liittyvien protokollien ja k&ytantéjen edelleen
kehittdminen.



https://www.neste.com/sites/default/files/attachments/corporate/sustainability/managing_sustainability/nesteen_ihmisoikeusperiaatteet.pdf
https://www.neste.com/sites/default/files/attachments/corporate/sustainability/managing_sustainability/nesteen_ihmisoikeussitoumus.pdf
https://www.neste.com/fi/fi/uudet-ihmisoikeusperiaatteet-vahvistavat-nesteen-sitoumusta
https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-ihmisoikeusohjelma-alkanut-vaikuttaa-ty%C3%B6el%C3%A4m%C3%A4n-vastuullisuuskysymyksiin
https://www.neste.com/fi/fi/nesteen-ihmisoikeusohjelma-alkanut-vaikuttaa-ty%C3%B6el%C3%A4m%C3%A4n-vastuullisuuskysymyksiin
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Nesteen inmisoikeuksiin litbyva toiminta 2016-2018

Neste tekee ensimmaisen
ihmisoikeusvaikutusten
arviointinsa (HRIA) YK:n yrityksi&

ja ihmisoikeuksia koskevien
ohjaavien periaatteiden (UNGP)
mukaisesti

Kesékuu 2016

Neste julkaisee taydellisen
listan palmudljyn
toimittajistaan
Maaliskuu 2016

n

Neste julkaisee 7 ihmisoikeus- | Sisdiset ja ulkoiset
periaatetta, jotka Nesteen kuulemiset Nesteen

hallitus on hyvaksynyt ihmisoikeusperiaatteista ja
Joulukuu 2016 paivitetysta sitoumuksesta
Helmikuu 2017

Toimitusjohtaja
Matti Lievonen
hyvaksyy Nesteen

ihm keusperiaatteet

sitoumuksen

_ . ) Elokuu 2017
Neste julkaisee ensimmaisen

vastuullisuussivuston
ja péivitetyn palmudliyn
toimitusketjun
Maaliskuu 2017

n
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Nesteen ihmisoikeusvaikutusten
arviointia kasitteleva palautetydpaja - tulosten
tarkastelu ulkopuolisten sidosryhmien kanssa
16. kesékuuta 2016

Sosiaali- ja tydelaman kysymysten
arviointi Indonesiassa, yhteinen han-
ke kahden merkittavan palmudliyn

sy
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=0
X
© = tuottajan kanssa
= -+
R
2E
8 Ke) Osallistuminen Unicefin tutkimukseen lasten
=0 oikeuksista palmuocljyalalla
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Toimittajien vastuullisuusportaalin kehittdminen
Toimittajien due diligence -jarjestelméan yhdistdéminen johdon suoritukseen jaljitettavyydessa,
ymparistdssa ja inmisoikeuksissa.

Nesteen toinen sosiaali- ja ty6elaman
kysymyksia kasitteleva tyopaja
palmudliyn toimittajien kanssa

22.-28. helmikuuta 2017

Vastuullisuustarkastuksen
kehyksen laatiminen
ymparisto- ja
ihmisoikeuskriteereille

Konsernin laajuinen
ihmisoikeusvaiku-
tusten arviointi

Nesteen ihmisoikeusperiaatteiden

e Nesteen
laatiminen

ihmisoikeusperiaatteiden

siséinen taytantéénpano

Toteutus
konsernin tasolla

Nesteen vuosikertomus 2017 IThmiset
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Liityimme pohjoismaiseen Nordic Business Network on
Human Rights, joka on kansainvalinen yritysverkosto
globaalisti toimiville yrityksille, jotka kéasittelevat strategisesti
ja/tai operatiivisesti ihmisoikeuskysymyksia omassa organi-
saatiossaan ja toimitusketjuissa.

Monimuotoisuus ja yhdenvertaiset mahdollisuudet

Nesteen sukupuolten tasa-arvoa ja syrjimattomyytta
koskevat periaatteet péivitettiin vuoden 2016 lopussa
Suomen lainsdadantdon tehtyjen muutosten mukaisesti.
Edistamme tasa-arvoa muun muassa varmistamalla, etta
noudatamme syrjimattdmyysperiaatetta rekrytoinnissa,
tehtavien jaossa, koulutusmahdollisuuksien tarjoamisessa ja
palkitsemisessa.

Valitsemme joka vuosi tietyn painopistealueen
vuosittaisen tasa-arvosuunnitelman taytantédnpanoa
varten. Vuonna 2017 keskityimme tasa-arvoon
rekrytointiprosessissa. Kaytannossa tama tarkoittaa,
etta kahdesta yhta patevasta ehdokkaasta valitaan se,
joka edustaa kyseisessda ammatissa vahemmistéa. Tasa-
arvosuunnitelman toteuttamista valvoo Nesteen tasa-arvo-
ja syrjimattémyystydryhma.

Ulkopuolisen konsultin tekema vuosia 2009-2016
koskeva henkildstdtietojen analyysi osoitti, ettd sukupuoli
ei vaikuta urakehitykseen Nesteella ja ettd naiset ja miehet
saavat yhtiéssa suunnilleen samaa palkkaa. Naisia on
palkattu hieman enemman kuin miehia, mutta korkeimmalla
hierarkiassa naisia on edelleen vahemman kuin naisia
keskimaarin koko yhtiéssa. Nesteen globaalin liiketoimin-
tamallin myéta yhtidssé on nykyisin aiempaa enemman
tiimeja, joissa sukupuolet sekd maat ovat monipuolisesti
edustettuina. Neste on laajentamassa tasa-arvoon liittyvien
asioiden seurantaa myds Suomen ulkopuolella sijaitsevissa
toimipaikoissa.

Liityimme FIBSin (Finnish business society) moni-
muotoisuusverkostoon marraskuussa vahvistaaksemme
monimuotoisuuden johtamistamme.


http://www.fibsry.fi/fi/palvelut/monimuotoisuusverkosto
http://www.fibsry.fi/fi/palvelut/monimuotoisuusverkosto

02 Vastuullisuus

i

01 Strategia

Tyontekijdiden tukeminen
liiketoiminnan muutoksissa

HR-ty6 perustuu Nesteelld strategiaan ja liketoiminnan
tarpeisiin. Se painottaa yrityskulttuurin ja johtajuuden
jatkuvan kehittymisen merkitysta. Yhtidssa on
kaynnissa useita muutosprosesseja, muun muassa
muutos perinteisesta odljynjalostajasta maailman
johtavaksi uusiutuvien tuotteiden yhtidksi. Tuemme
muutosprosesseissa henkildstddmme yhtion arvojen
noudattamisessa ja korostamme kaikkien omaa
vastuuta kehityksestad, mik& on keino saavuttaa
erinomaisia tuloksia seka henkildn itsensa etta yhtion
nakdkulmasta. Pyrimme luomaan tyopaikan, jossa
kaikki ymmartavat tyonsa merkityksen yhteisten
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Tuemme Nesteen strategian toteuttamista
kehittamalla organisaatiomme valmiuksia, joihin
kuuluvat mun muassa organisaatiorakenteet, johta-
juuskayttaytyminen, tydskentelytavat, tydkalut seka
henkilbstomme osaaminen. Koska liketoimemme ovat
muutoksen eri vaiheissa, vahvistamme valmiuksia,
joilla voimme vastata kunkin liketoiminta-alueen ja
toiminnon haasteisiin ja tarpeisiin. Pyrimme jatkuvasti
uudistumaan ja parantamaan toimintaamme.

Tyontekijdiden kehittamisessa keskitymme
e strategisten valmiuksien kehittdmiseen,

e ihmisten ja turvallisuuden johtamiseen Nesteen
toimintatapojen mukaisesti seka

¢ tehokkaiden globaalien palvelujen ja toimitusten
takaamiseen.

Pyrimme tehostamaan toimintaamme uudistamalla
johtamisjarjestelmaamme, digitalisoinnilla ja varmista-
malla, ettéd prosessimme ovat tehokkaita.

Nesteen vuosikertomus 2017 IThmiset
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Johtajuus ja tyoskentelytavat

Kartoittaaksemme johtajuustilannettamme teimme
datapohjaisia analyyseja tyontekijakyselyista ja
koulutusohjelmista ja taydensimme niité linjaesimiesten
haastatteluilla. Alustavien tulosten mukaan tydnteki-
jdmme ymmartavat Nesteen vision ja strategian hyvin.
Myd&s johtajuuden katsotaan olevan hyvalla tasolla.
Palautekulttuurissamme ja asiakkaan nakokulman
huomioon ottamisessa on viela kehitettavaa.
Maaritamme perusteellisemman analyysin jalkeen
johtajuuskehityksen konserninlaajuiset keihdankarjet
vuoden 2018 ensimmaisella neljannekselld ja
huomioimme tulokset siséisissa kehitysohjelmissa,
osaamisen kehitysprosesseissa ja rekrytoinnissa.

Yhteensa 140 avainhenkil6d yhtion kaikilta
liketoiminta-alueilta ja yhteisista toiminnoista aloitti
strategisen valmiuksien kehittdmista koskevan "The
Future Is Now” -ohjelman. Siina keskitytddn muutok-
senhallintaan, ja sen tavoitteena on herattaa uusia
gjatuksia ja luoda uusia lahestymistapoja, joilla Nesteen
strategian toteuttamista ja uusien tydskentelytapojen
kayttddnottoa voidaan tukea.
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Lisatietoa ketterasta tyéskentelymallista seka
ty6hyvinvoinnin mittaamisesta @

Osaamisen kehittaminen

Uudistimme sisdisen koulutusvalikoimamme ja kehitimme
oppimispolkuja linjaesimiehille, asiantuntijoille seka
projektinjohto- ja myyntihenkildstolle.

Palautteen antaminen ja vastaanottaminen muodos-
tavat uudessa toimintakulttuurissamme vuorovaikutteisen,
oikea-aikaisen ja jatkuvan prosessin. Korostamme
paivittaisia keskusteluja ja tydntekijdidemme tukemista
tydhodn liittyvissa kysymyksissa. Kaynnistimme linjaesi-
miehille "Skills to care and intervene” -koulutuksen, jolla
autetaan esimiehia tunnistamaan puuttumista vaativat
asiat seka toteuttamaan tarvittavia kehitystoimia. Kehitys-
ohjelmissamme korostetaan myos itsenséa jontamisen ja
tydhyvinvoinnin merkitysta.

Sisainen tehtavakierto on edelleen yksi tehokkaimmista
tavoista kehittéda tyontekijoitimme. Tehtavéakierron lisaksi
tydpaikalla oppiminen projekti- ja kehitystehtavissa seka
yhteistyd ulkopuolisten sidosryhmien kanssa ovat tarkeita
keinoja henkildstdmme kehittdmisessa.

Vastuullisuuden avainmittarit: Tyontekijoiden tukeminen liiketoiminnan muutoksissa

-

vuonna 2017

Oikeudenmukainen
ja tasa-arvoinen
tyéllistaminen

viiteryhman parhaaseen neljannekseen.

e Uusien tydntekijdiden palkkaaminen ja

tulovaihtuvuus 13,8 %.
GRI-standardit: 401-1.

Tavoitteet ja saavutukset

e Tyontekijdiden sitoutuneisuus: Kysely tehdaan joka
toinen vuosi. 2016: 78 % vastaajista oli tyytyvaisia;
he olivat sitoutuneita Nesteeseen ja ylpeita
yhtiésta. He olivat my6s valmiita suosittelemaan
Nestetta tydnantajana. Luku kuuluu globaalin

tydntekijdiden vaihtuvuus: vakinaisen henkildston
lahtévaihtuvuus 9,8 % ja vakinaisen henkiloston

~

Seuraavaksi

e Séilytamme asemamme globaalin viiteryhman
parhaassa neljanneksessa.



https://www.neste.com/fi/fi/node/77601
https://www.neste.com/fi/fi/node/77601

— 01 Strategia

Nesteen vuosikertomus 2017 IThmiset

02 Vastuullisuus

03 Hallinnointi 04 Hallituksen toimintakertomus

Turvallisuus

Turvallisuuden ja toiminnan laadun tehostaminen ovat
strategiamme ydinasioita ja paivittdisen toimintamme
peruspilareita. Tavoitteemme on edelleen nolla tapa-
turmaa ja poikkeamaa, ja haluamme olla turvallisuus-
asioissa Euroopan parhaiden &ljy-yhtididen joukossa.
Turvallisuusvisiomme voi kiteyttad seuraavasti:
e Toimimme turvallisesti ja ammattimaisesti aina ja
kaikkialla.

e Ainoa suunta on kohti nollaa tapaturmaa.

e Haluamme kaikkien palaavan turvallisen tydpaivan
jalkeen terveena kotiin.

Nesteen henkilostdpolitiikka, vastuullisuusperiaat-
teet, turvallisuuden paasaannot, 15 terveyttd, turval-
lisuutta ja ymparistda (HSE) koskevaa periaatettamme
(katso jaliempéand) seka yksityiskohtaiset ohjeemme
muodostavat l18hestymistapamme turvallisuuteen.

Katso turvallisuusvideomme @

Keskeiset kehitysalueet vuonna 2017

Osana koko yhtién turvallisuuden kehittdmiseen
tahtaavaa strategista ohjelmaamme uudistimme
konsernitason HSE-asioiden johtamisjarjestelman ja
laadimme 15 uutta HSE-periaatetta, jotka muodos-
tavat yhteiset vaatimukset toiminnallemme.

Teimme gap-analyysin konsernitason periaatteiden
ja paikallisten johtamiséarjestelmien valilld kaikilla liketoi-
minta-alueillamme. Pyrimme toteuttamaan tarvittavat
toimenpiteet liketoimintatason ja konsernin toimintojen
erojen poistamiseksi vuoden 2018 loppuun mennessa.

D s

05 Tilinpaatds

Kehitimme HSE-periaatteille ja -ohjeille myds
auditointimallin, ja otamme auditointiprosessin kayttdon
vuonna 2018.

Priorisoimme turvallisuuden kehittamisen strategi-
sessa hankkeessamme seuraavia aiheita vuonna 2017:

Turvallisuuskulttuurin kehittédminen ja
turvallisuusasioiden tietoisuuden lisdaminen

Tavoite: Kaikki ottavat vastuun turvallisuudesta. Kaikilla
on rohkeutta ja osaamista pitaa toisista huolta ja
puuttua asioihin.

e Kaikki timimme tekivat julkiset turvallisuuslupaukset
(yhteensa noin 470 tiimi&) vuoden 2017 ensimmaisen
neljanneksen loppuun mennessa. Vuoden loppuun
mennessa 90 % tiimeisté oli kdynyt sitoumuksensa
uudelleen lapi ja saattanut luvatut toimet loppuun.
Prosessi jatkuu vuonna 2018.

Otimme kaytt6on uudistetun globaalin perehdytyspro-
sessin, joka sisaltaa turvallisuusnakokohtia.

e Otimme kayttdon "Turvallisuus alkaa tasta” -verk-
ko-oppimisohjelman, jossa on seitseman moduulia
seitsemalla kielelld. Vuoden 2017 kolmannen neljan-
neksen loppuun mennessé lahes kaikki tyontekijamme
(99,87 % ja yhteenséa 22 832 suoritettua koulutusta)
olivat suorittaneet pakollisen ohjelman.

e Toteutimme pilottihankkeena turvallisuusjohtamista ja
tietoisuutta kasittelevan koulutusohjelman ”I act safe”.
Aloitimme ohjelman kayttéonotton ja saatamme sen
loppuun vuonna 2018.

y —-
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e Teetimme ulkopuolisen arvioinnin HSE-johtamisesta,
-johtajuudesta ja -kulttuurista. Kaikki mukana olleet
yksikdt laativat toimintasuunnitelman.

Urakoitsijoiden johtamisprosessin
kayttoonotto

Tavoite: Kaikki urakoitsijamme ovat
sitoutuneita korkean tason suoritukseen
turvallisuudessa ja laadussa.

e Aloitimme yleisen urakoitsijoiden johtamisprosessin
jalkauttamisen kaikilla liketoiminta-alueillamme.
Keskityimme urakoitsijoiden valintaan seka suori-
tuksen arvioinnin ja palautteen parantamiseen. Osin
uuden prosessinkin myoéta saavutimme kaikkien
aikojen parhaan tuloksen urakoitsijaturvallisuudessa
(TRIF urakoitsijat, ks. seuraavan sivun graafi).

Prosessiriskin hallinnan parantuminen

Tavoite: Hallitsemme prosessiturvallisuutta ja luotetta-
vuutta koskevia riskejamme jarjestelmallisesti yhteisten
ty6kalujen ja kaytantdjen avulla.

e Toteutimme yli 500 riskienhallintatoimenpidetta
prosessivaarojen arviointien perusteella. Laadimme
ja toteutimme suunnitelman pitkan aikavalin s&annol-
lisesté prosessivaarojen arvioinnista.

e Paransimme yhteisia prosessiturvallisuuden ohjeita.
Parannettua kaynnistysta edeltavaa turvallisuustar-
kastusprosessia noudatettiin esimerkiksi Naantalin
jalostamon suurseisokin aikana seka askettain
uusiutuvien raaka-aineiden esikasittelya varten
hankitussa Sluiskilin laitoksessa.

e Otimme kayttoon Nesteen laajuisen prosessiturvalli-
suusverkoston ja paikalliset turvallisuusjohtamislau-
takunnat, jotta turvallisuusriskien hallintaprosessista
saataisiin entista jarjestelméallisempi.
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Nesteen terveyden, turvallisuuden ja ymparistén (HSE)
johtamisjarjestelma ja sen 15 HSE-periaatetta

1.

Sitoutuminen

turvallisuuteen

2.

Vaarojen ja riskien
ymmartaminen

4.

Kokemuksesta

3.

Riskien
hallinta

oppiminen

&

1. Turvallisuus-
johtaminen

J

2. Vaaran
tunnistaminen ja
riskianalyysi

- J

~

3. Kayttbomaisuuden hallinta
4. Urakoitsijoiden hallinta

5. Hatatilajohtaminen

6. Ympaéristéjohtaminen

7. Hairiétilanteiden hallinta

8. Muutoksen hallinta

9. Tydterveys (laatiminen
kaynnissd)

10. Toiminnan turvallisuus

11. Tuote- ja
kemikaaliturvallisuus

12. Turvallinen kuljetus
(laatiminen kéynnissé)

13. Riskien hallinta merella
14. Vartiointi

15. Jatkuva
parantaminen

o\ J

Tuote- ja kemikaaliturvallisuus

e Julkaisimme kemikaali- ja tuoteturvallisuuden
periaatteet, joissa kuvataan keskeiset vastuumme.
Otimme kayttdon seitseman kemikaaliturvallisuutta
koskevaa paasaantda, joita on noudatettava kaikissa
tuotantolaitoksissa ja tyopisteissa.

e Kehitimme uuden mekanismin Nesteen EU:n
REACH-asetuksen (kemikaalien rekisterdinti, arviointi
ja lupamenettelyt) mukaisia rekisterdinteja koskevan
tiedon jakamiseksi muiden rekisterdijien kanssa.

e Aloitimme valmistelut vuonna 2020 voimaan
tulevan myrkytystietokeskukseen ilmoittamisen
yhdenmukaistamista koskevan EU:n asetuksen
noudattamiseksi.

e Osallistuimme aktiivisesti suomalaiseen KemiDigi-
-hankkeeseen, jonka tavoitteena on luoda portaali
viranomaisille toimitettavista kemikaalitiedoista.
Portaalin on maéara olla k&yttdvalmis vuonna 2020.

e Paransimme tydterveyskaytantdja huomattavasti
Naantalin jalostamon suurseisokin aikana. Parannus
edelliseen suurseisokkiin verrattuna saavutettiin
ennakoimalla tyétehtavat, joissa altistumista voi
tapahtua seka kouluttamalla henkildstdé henkild-
suojainten kaytdsta ja mittaamalla tydolosuhteita.

e Teimme useiden uusien uusiutuvien raaka-aineiden
turvallisuusarviointeja.

e Osallistuimme aktiivisesti biopohjaisten tuotteiden
standardisointitydhdn. Tydn tavoitteena on varmistaa
vastuullinen toiminta ja tuotteiden turvallinen kaytto
eri aloilla ja kuluttajien kaytossa.

Lisatietoa yhteistydstdmme kuljetusten
turvallisuuden takaamiseksi @
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Turvallisuuden jatkuva parantaminen

e Suunnittelimme uudelleen ja paivitimme HSE-rapor-
tointijarjestelmamme ja kehitimme keskeisia HSE-suo-
rituskykyindikaattoreita edelleen seka konsernin etta
liketoiminta-alueiden laajuisesti.

e Otimme kayttddn uuden poikkeamienhallintaprosessin.

Aloitimme tapahtuma-analyysitydryhmakaytannon,
johon osallistetaan ylemman johndon edustajia kaikilla
liketoiminta-alueilla. Tyéryhma arvioi valikoidut
poikkeamatilanteet ja maarittelee oikeat juurisyyt
sekéa soveltuvat toimenpiteet. Se myds arvioi valitut
toimenpiteet ja pyrkii oppimaan tapahtumasta.

Turvallisuus vuonna 2017

Nesteen tyoturvallisuus (TRIF eli ladkinnallista hoitoa
vaativien tapaturmien taajuus miljoonaa tyotuntia kohti,
mukaan lukien urakoitsijat) parani, ja saavutimme
vuodelle 2017 asetetun tavoiteen. Ylsimme myos
prosessiturvallisuustavoitteeseemme (PSER eli proses-
siturvallisuustapahtumien taajuus miljoonaa tyotuntia
kohti). Emme saavuttaneet turvallisia paivia koskevaa
tavoitettamme vuonna 2017.

Nesteen vuoden 2017 merkittavimpiin hankkeisiin
kuuluneiden Naantalin jalostamon suurseisokin sek&
Porvoon jalostamon sy6ton esikasittely-yksikon (SDA)
kayttddnoton aikana ei havaittu vakavia tyoturvallisuus-
tai prosessiturvallisuuspoikkeamia. Naantalin jalostamon
hankkeessa saavutettiin erittéin hyva turvallisuustaso,
kun yhteensa 800 péaivan eli investointihankkeen koko
keston ajan toimittiin iiman laakinnallista hoitoa vaativia
tapaturmia. Porvoon jalostamon sy6ton esikasittely-yk-

sikdn kayttdonotossa tapahtui vain yksi pieni poikkeama.

Painopistealueet vuonna 2018

Seka kumppaneihimme liittyva turvallisuus etta
prosessiturvallisuus ovat painopistealueitamme myéds
vuonna 2018. Painotamme askettain kehitettyjen
turvallisuuskaytantdjen taydellistd noudattamista seka
paikallisesti ettéd konsernitasolla.
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Prosessiturvallisuusta-

pahtumien taajuus tapaturmien taajuus

2013 2014 2015 2016 2017

@ TRIF oma henkilostd
@ TRIF urakoitsijat
@ TRIF yhteensa

2013 2014 2015 2016 2017

@ PSERT
@ PSER2

Vastuullisuuden avainmittarit: Turvallisuus
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Laakinnallista hoitoa vaativien

L & > 5

Nesteen
curvallisuussuonricus
TRIF- jo PSER-
miccareilla
mMuodostaa 20 %
Coimitusjohtajamme
lyhyen aikavalin
kannustintavoitteista.

-

Tavoitteet ja

saovutukset vuonna 2017
Hairioton toiminta e TRIF 2,1 (2017 tavoite: TRIF 2,1)
seka ihmisten
ja yhteiskunnan
turvallisuus

e 298 turvallista paivaa vuonna 2017 (2017 tavoite:
306 turvallista paivaa)

e Ennakoivat turvallisuustoimenpiteet 31 816
GRI-standardit: 403-2.

Seuraavaksi

e 2018 tavoite: TRIF 2,0. Pitkén aikavalin tavoite:
nolla tapaturmaa. Turvallisuus korkeimmassa
neljdnneksessa suhteessa muihin europpalaisiin
oliynjalostamoihin.

e 2018 tavoite: PSER 1,7. Pitkan aikavalin tavoite:
nolla turvallisuuspoikkeamaa. Turvallisuus
korkeimmassa neljanneksessa suhteessa muihin
europpalaisiin 6ljynjalostamoihin.

e 315 turvallista péivad vuonna 2018. Pitkan
aikavalin tavoite: jatkuva turvallisten péivien
lukumé&aran kasvattaminen.

e Pitkdn aikavalin tavoite: nolla tapaturmaa. Jatkuva
aktiivisuuden ja tietoisuuden kasvattaminen
keskittymalla ennakoiviin toimenpiteisiin,
kuten turvallisuuden havainnointikierrokset,
turvallisuuskeskustelut ja raportointi.
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SUONICUS ja raportoinci

Nesteen
vastuullisuusraportoingi
2017

Vuoden 2017 vastuullisuusraportti on laadittu
GRI-standardeja (Global Reporting Initiative) soveltuvin
osin noudattaen. Englanninkielisen raportin taloudel-
lisen, sosiaalisen ja ymparistdvastuun tunnusluvut ovat
riippumattoman kolmannen osapuolen Pricewater-
houseCoopers Oy:n varmentamia. Suomenkielisen
raportin numeerisille vastuullisuustiedoille on tehty
vastaavuustarkistus.

Olemme pyrkineet keskittyméaan raportissamme
niihin asioihin, jotka syksylla 2016 tekemamme
olennaisuusarvion mukaan ovat kaikkein keskeisimpia.

Lisatietoa yhdeksasta olennaisesta aiheestamme,
jotka liittyvat tassa raportissa kasiteltyyn kolmeen

paiateemaan @@

Neste on sitoutunut noudattamaan YK:n Global
Compact -aloitteen periaatteita, ja raporttimme
sisdltéa Global Compact -aloitteen raportointivaati-
muksia vastaavat tiedot. Raportoidut indikaattorit ja
Global Compact -periaatteet on listattu GRI-sisalto-
indeksin yhteydessa.

Taman vuoden raportoinnti tayttdd EU:n muiden
kuin taloudellisten tietojen raportointia ja monimuo-
toisuutta koskevien tietojen julkistamista koskevan

Nesteen vuosikertomus 2017 Suoritus ja raportointi

Ainoa suunta on
etbeenpain

"Tammikuussa 2018 julkaistulla

. Tama
saa mielen noyraksi, silla se on korkein
kunnianosoitus henkildstomme tekemasta
tydstéa.

Emme ole kuitenkaan saavuttaneet

tata sijoitusta yksin. Suorituksemme
perustuu jatkuvaan yhteistydbhon ja
yhteydenpitoon Nesteen sisélla ja sen
ulkopuolella, palautteeseen ja jopa
rakentavaan kritiikkiin, jota meille on
annettu, ja se on saanut meidat pyrkimaan
jatkuviin parannuksiin. Emmeka pyséhdy
téhan, vaan asetamme itsellemme viela
vaativampia tavoitteita. Pysykaa kuulolla!

Johan Lunabba,
vastuullisuusjohtaja

@NesteGlobal @NesteSuomi @jlunabba
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direktiivin ja Suomen kirjanpitolain muutosten
edellyttdmat vaatimukset. Ne molemmat vaikuttavat
organisaatioiden raportointiin ensimmaisen kerran
vuonna 2017. Vaaditut ei-taloudelliset tiedot kerrotaan
selvityksessa hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

ja hallituksen toimintakertomuksessa, kun taas
vastuullisuusraportissa vastataan laajempiin sidosryh-
mien odotuksiin ja monien kansainvélisten indeksien
vaatimuksiin.

Turvallisuusindikaattoriemmme, joita ovat
lagkinnallista hoitoa vaativien tapaturmien taajuus
miljoonaa tyotuntia kohti mukaan lukien urakoitsijat
(TRIF) ja prosessiturvallisuustapahtumien taajuus
miljoonaa tydtuntia kohti (PSER), lisdksi otimme
tana syksyna neljdnnesvuosiraportoinnissamme
kayttdon uuden vastuullisuusindikaattorin eli
kasvihuonekaasupaastojen vaheneman. Tama
luku tarkoittaa uusiutuvien tuotteidemme kaytdsta
johtuvien ehkaistyjen paastdjen maaraa, eli sita,
kun tavanomaisen dieselin kayttd korvataan Neste
MY uusiutuvalla dieselilla. Olemme julkistaneet
kasvihuonekaasupaastdjen maaran, jonka
globaaleille markkinoille tuottamat uusiutuvat
tuotteemme ovat auttaneet valttamaan kullakin
vuosineljnnekselld. Olemme myds seuranneet
valtettyja kasvihuonekaasupaastojd kumulatiivisesti
ja verranneet tata tavoitteeseemme vahentaa
kasvihuonekaasupaastoja yhteensa 7 miljoonaa tonnia
vuonna 2017.

Julkaisimme vuoden 2016 vuosikertomuksemme ja
sen sisaltaman vastuullisuusraportin 8. maaliskuuta
2017 PDF-muodossa verkkosivustollamme.
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Raportointiperiaatteet ja -ohjeet

Taloudellisessa raportoinnissa noudatamme kansainva-
lista IFRS-tilinpaatdskaytantda ja hallinnointiin littyvassa
raportoinnissa listayhtiditd koskevaa lainsdadantda ja
Suomen listayhtididen hallinnointikoodia. Ympéaristokus-
tannusten ja -vastuiden esittdminen perustuu Suomen
kirjanpitolakiin. Raportoidut taloudelliset tunnusluvut
perustuvat tilintarkastettuun tietoon.

Henkilostolukujen laskennassa noudatetaan Kirjanpi-
tolautakunnan yleisohjetta toimintakertomuksen laa